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1. Objetivo

Este procedimento estabelece como a NORTE COMERCIO, ENGENHARIA E
LOCACOES LTDA. monitora o Programa de Integridade, mede sua aplicacdo e
efetividade, identifica desvios e promove melhorias aos riscos. O monitoramento
produz informacdo rastredvel para decisdo da Administracdo e do Comité, sem
substituir a execucdo dos controles pelos donos de processo.

A avaliacdo observa trés camadas: existéncia da regra aprovada e vigente; aplicagcdo
em casos concretos; e efetividade demonstrada por testes, indicadores, correcdes
ou outros resultados comprovéveis. Nenhuma alegacao de aplicacdo ou efetividade
é considerada comprovada sem registro contemporéneo, fonte verificavel e
responséavel identificado.

2. Escopo e principios

Este procedimento aplica-se as politicas, procedimentos, processos e controles
relacionados ao Programa de Integridade, inclusive treinamento, terceiros,
contratos, gestao de riscos, canal de denuncias, registros no ERP financeiro/logistico
e divulgacdo de politicas no site institucional. Abrange empregados,
administradores e, quando pertinente, terceiros que atuem em nome da empresa
ou interajam com a Administragdo Publica.

O monitoramento observa os principios de independéncia, proporcionalidade,
segregacao de funcdes, confidencialidade, rastreabilidade, protecdo contra
retaliagdo, preservacédo da evidéncia e melhoria continua. A existéncia de estrutura
enxuta ndo elimina a necessidade de prevencao, deteccao, interrupcdo, remediacdo
e registro. Quando a segregacéo integral ndo for vidvel, a Administracdo determina
controle compensatério documentado e revisdo independente por cargo ndo
envolvido.
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A interpretacdo considera a Lei Distrital n® 6.112/2018, suas alteracdes, o Decreto
Distrital n® 40.388/2020, a Portaria CGDF n° 79/2024 e o Guia Prético para Anélise
dos Programas de Integridade Privada da CGDF, sempre na versao vigente.

3. Governanca e responsabilidades

e O Comité, instituido em 13/05/2026, acompanha o Programa, analisa
relatérios, delibera sobre prioridades, avalia desvios relevantes e recomenda
alteracdes. O ato do Comité pode grafar o nome do Diretor Presidente como
“Karpinski”; neste procedimento, a grafia adotada é “Karpinski".

O Diretor Presidente/Programa Fabiano Karpinski exerce a autoridade de
aprovacdo da Administracdo, decide prioridades que dependam de alcada
superior, assegura recursos proporcionais e recebe o reporte de riscos altos,
reincidéncias e atrasos criticos. A aprovagao formal deste procedimento e de
suas revisdes é registrada por ato ou assinatura vélida, sem presuncado de
aprovacao antes desse registro.

* O responsavel pelo Programa, designado por cargo ou funcdo em registro
préprio, coordena o calendario, consolida dados, calcula indicadores, registra
limitacdes, prepara relatérios, acompanha planos de acédo e reporta diretamente
ao Comité e, quando necessario, a Alta Diregao.

e O dono de cada processo mantém os controles, fornece evidéncias até o
quinto dia util apds o periodo de referéncia, explica desvios e executa agdes
corretivas no prazo aprovado. Ndo pode validar sozinho evidéncia que tenha
produzido quando houver risco de conflito.

e Os responsaveis por Pessoas/Administrativo, Contratacées, Contratos,
Financeiro/Logistica, Gestao de Riscos e Canal de Denuncias fornecem as
bases e registros sob sua guarda.

A funcdo de gestao documental preserva os arquivos digitais na sede, controla
acesso por necessidade, histérico de versées e disponibilidade para andlise. A
publicacdo de cada politica no site institucional exige captura de tela ou arquivo
equivalente, com data, URL e identificagdo do documento.

Qualquer pessoa impedida por interesse pessoal, vinculo com o fato, participacdo
na execugdo controlada, relagdo de parentesco relevante ou investigagcdo em curso
comunica o impedimento antes da validagcdo. O Comité designa substituto por
cargo e registra a decisdo. O impedido ndo aprova, calcula, encerra ou atesta a
eficacia do caso em que esteja envolvido.
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4. Gatilhos e planejamento

O ciclo inicia no comeco de cada periodo de monitoramento ou diante de gatilho
extraordinario: vencimento da periodicidade; alteracdo legal ou contratual;
mudanca de processo, risco, fornecedor ou sistema; denudncia relevante; nado
conformidade; falha de controle; auditoria; resultado abaixo do limite de alerta;
reincidéncia; ou solicitacdo fundamentada do Comité ou da Administracao.

Antes da coleta, o responsével pelo Programa registra o plano do ciclo, contendo
indicador, definicdo, férmula, fonte, unidade de medida, periodo, responsavel,
periodicidade, meta proposta, limite de alerta, amostra ou populagdo, método de
teste, data de corte e destinatarios do reporte. As metas e prazos descritos neste
procedimento sdo propostas sujeitas a aprovacdo da Administracdo; uma vez
aprovados, tornam-se referéncia para o ciclo correspondente. A férmula néo é
alterada depois de conhecido o resultado, salvo decisdo documentada, justificativa,
impacto e data de vigéncia da nova regra.

5. Sequenciamento ponta a ponta

¢ Entrada e suficiéncia: o responsavel recebe o gatilho ou calendério, identifica

processo, risco, periodo, responsdvel e evidéncias esperadas. Informacgdo
incompleta é devolvida em até trés dias Uteis, com indicacdo objetiva da
pendéncia.

e Coleta: cada dono de processo entrega documentos, relatérios, protocolos,
atas, registros de aprovacao, amostras e demais fontes até o quinto dia Util apds
o periodo. Para o canal de denuncias, preserva-se o sigilo e utiliza-se somente
informacgao necessaria a medicéo.

e Teste: o responsavel pelo Programa verifica completude, autenticidade,
origem, data, aprovacdo, consisténcia entre fontes e aderéncia ao processo.
Confronta os nimeros com a fonte priméria e registra populagdo, amostra,
critério, excecdes e limitagdes. Resultado sem fonte € “ndo comprovado”, ndo
resultado positivo.

e Calculo e analise: calcula-se o indicador conforme a férmula aprovada,
compara-se o resultado com a meta e o limite de alerta e classifica-se a situacédo
como atendida, em alerta, ndo atendida ou ndo comprovada. O relatério
distingue atividade realizada, resultado obtido e efetividade demonstrada.

e Tratamento: todo desvio recebe causa provéavel, impacto, classificacdo de
risco, acdo, responsavel, prazo e evidéncia esperada. Acdes ndo podem ser
encerradas por mera promessa; exigem prova de execugao e, quando aplicavel,
teste de eficacia.
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* Reporte e decisdo: o responsavel pelo Programa envia relatério ao Comité e a
Administracdo, com comunicacdo proporcional aos interessados. O Comité
registra reunido, deliberacdes, prioridades e eventuais recomendagdes; a
Administracdo decide matérias de sua alcada.

e Verificacdo e encerramento: apds o vencimento da agdo, verifica-se a
evidéncia e testa-se se o controle passou a operar. Pendéncia, atraso ou eficacia
nao demonstrada mantém o caso aberto, é escalonada e recebe novo prazo
formal, sem apagar o histérico.

6. Controles, excecdes e escalonamento

O controle preventivo compreende calendario, definicdo prévia de fontes e metas,
segregacao, aprovagao por alcada, bloqueio de contratacdo de terceiro de risco
médio ou alto sem avaliacdo, exigéncia de cldusula de integridade quando aplicavel
e validacdo do objeto antes do pagamento. O controle detectivo compreende
amostragem, reconciliacgdo de dados do ERP financeiro/logistico, teste de
aprovacdes, conferéncia de cldusulas, acompanhamento de prazos, andlise de
reincidéncia e verificacado de eficacia.

Excecdo somente é admitida quando houver motivo, impacto, medida
compensatdria, responsavel, novo prazo e autorizacdo da alcada competente. Ndo
pode eliminar segregacdo, ocultar evidéncia, alterar resultado retroativamente ou
contornar aprovacao. Desvio baixo é tratado pelo dono do processo; desvio médio
é comunicado ao responsavel pelo Programa e ao Comité; desvio alto, dendncia
relevante, indicio de fraude, retaliacdo, perda de evidéncia ou reincidéncia é
comunicado imediatamente ao Comité e a Alta Direcdo, com preservacdo de
documentos e medidas de contencdo. O canal de denuncias mantém tratamento
reservado e ndo sofre interferéncia do denunciado.

7. Indicadores e periodicidade

Os indicadores abaixo constituem metas propostas, sujeitas a aprovacao e a revisdo
baseada em risco. Cada medigdo registra numerador, denominador, fonte,
responsavel, periodo, limitacdes e acdo para desvio.

¢ Treinamentos: concluidos + convocados; meta proposta de 100% ao ano;
periodicidade anual. Fonte: convocacéo e registro de participacdo, sem afirmar
treinamentos ja realizados. Desvio gera reposicao planejada, registro de publico
pendente e comunicagdo ao responsavel.

¢ Diligéncia de terceiros: terceiros de risco médio e alto avaliados antes da
contratagdo + total de terceiros de risco médio e alto; meta proposta de 100%;
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periodicidade mensal. Sem avaliacdo, a contratagdo fica bloqueada ou é
submetida a excecdo formal; a supervisdo registra reavaliacdes e impactos.

e Clausulas de integridade: contratos aplicdveis com cldusula + contratos
aplicaveis revisados; meta proposta de 100%; periodicidade mensal. Falha gera
regularizacdo, aditivo quando juridicamente cabivel ou justificativa aprovada,
sem retroagir documento.

e Acoes de risco: acdes concluidas no prazo + agdes vencidas no periodo; meta
proposta de 90%,; periodicidade trimestral. Resultado inferior aciona analise de
causa, replanejamento aprovado e escalonamento de reincidéncias.

e Canal de deniincias: manifestacbes triadas em até cinco dias Uteis +
manifestacdes recebidas; meta proposta de 100% nesse prazo; periodicidade
semestral. O canal interno é divulgado pelo site https://kfdobrasil.com.br/canal-
de-denuncias/, pelo e-mail ouvidoria@kfdobrasil.com.br e pelo telefone (93)
99654-0345. Nao hd empresa externa de curadoria informada; o tratamento é
atribuido a cargo interno com independéncia, sigilo e impedimento registrados.
O indicador ndo expde identidade nem conteido desnecessario.

e Controles do ERP: amostras conformes + amostras testadas de lancamentos ou
operagdes financeiras/logisticas; meta proposta de 100%; periodicidade
trimestral. A fonte é o ERP financeiro/logistico, sem atribuicdo de nome nédo
informado. Divergéncia gera reconciliacdo, plano corretivo e reteste.

O Comité pode aprovar indicadores adicionais quando o risco, contrato ou
alteracdo normativa exigir. Indicador sem dados suficientes é reportado como
limitagdo, com plano para estabelecer a fonte, e ndo é convertido em cumprimento
presumido.

8. Relatério, comunicacao e registros obrigatérios

O relatério de cada ciclo contém periodo, escopo, responsaveis, indicadores e
férmulas, fontes, populacdo ou amostra, resultados, metas, alertas, limitacdes,
desvios, causas, acdes, prazos, responsaveis, excecdes, decisdes do Comité,
comunicagdo a Administracdo e status do teste de eficdcia. Também registra
alteracdes propostas para aperfeicoar a prevencdo, deteccdo, interrupgao,
remediagdo e monitoramento de atos lesivos.

O fluxo de comunicacdo é: dono do processo ao responséavel pelo Programa;
responsavel pelo Programa ao Comité; Comité a Administracdo nas matérias de
alcada, risco alto, atraso critico ou mudanca estrutural; e retorno documentado aos
responsaveis pela execugdo. Para politicas disponibilizadas no site institucional, o
registro inclui a captura correspondente a cada documento publicado, URL, data e
versao. Nao se declara publicacdo, treinamento, reuniao, resultado ou comunicacéo
sem comprovante.
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Sao obrigatdrios, conforme o caso, o plano do ciclo, fonte original, amostra, teste,
célculo, relatdrio, ata ou registro de decisao, plano de agdo, autorizagdo de excecgao,
evidéncia de comunicacdo, reteste e termo de encerramento. Os arquivos digitais
sdo mantidos na sede, com nome ‘[cddigo] [processo]_[data]_[versado], acesso por
necessidade e reten¢do minima de cinco anos, salvo prazo legal ou contratual maior.
Evidéncia posterior a anélise é identificada como implementacdo posterior e nunca
recebe data retroativa.

9. Revisao, aprovacao e vigéncia

O procedimento é revisado anualmente e sempre que ocorrer denuncia relevante,
alteracdo legal ou contratual, mudanca de processo, atualizacdo de risco, auditoria,
falha de controle, resultado recorrente abaixo da meta ou determinacdo do Comité.
Toda revisdo recebe nova versdo, histérico das mudangas, andlise de
compatibilidade com o Programa e os demais procedimentos, aprovagdo da
Administracdo, divulgacgao e registro da data de vigéncia.

A Administracdo aprova o procedimento antes de sua entrada em vigor. A
aprovacao é atribuida ao cargo de Diretor Presidente, Fabiano Karpinski, mediante
registro formal vélido. O Comité acompanha a implementacéo e a efetividade apds
a aprovacao; os responsaveis aplicam as regras e produzem as evidéncias reais de
cada ciclo.

Aprovacao: Fabiano Karpinski — Diretor Presidente:

O 93 9920306 | 2
Q fabiano.karpinski@kfdobrasil.com.br

Q Rua Comandante Adao * n 3749 - Independente e



