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Este Programa de Integridade foi elaborado por NORTE COMERCIO, ENGENHARIA E
LOCACOES LTDA, inscrita no CNPJ sob o n°® 33.079.970/0001-83, com o objetivo de
consolidar os principios, valores e diretrizes que norteiam suas atividades,
promovendo a ética, a transparéncia e o comprometimento com a conformidade
legal e regulatdria.

A NORTE COMERCIO ENGENHARIA E LOCACOES LTDA - NORTE COMERCIO,
ENGENHARIA E LOCACOES LTDA. reconhece a importdncia de estabelecer
mecanismos de prevencado, deteccdo e remediacdo de atos lesivos a administracao
publica, ao setor privado e a sociedade em geral, pautando suas a¢des pelos mais
elevados padrdes de integridade.

Assim, este documento reflete o compromisso da organizacdo com os pilares da
governanca

corporativa, da responsabilidade socioambiental e do combate a corrupc¢ao, reunindo
um

conjunto de politicas, normas e procedimentos que orientam o comportamento
esperado de seus colaboradores, dirigentes, fornecedores, parceiros e demais partes
interessadas.

1. Cédigo de Etica e Conduta

Considerando que, a organizagao se preocupa em estabelecer diretrizes e definir os
principios de Sustentabilidade Ambiental, Gestdo Social e Governanga Corporativa.
De modo a ressaltar o compromisso com a preservacdo ambiental e desenvolvimento
sustentavel, com a igualdade, inclusdo e bem-estar social, bem como os principios da
transparéncia, compromisso e ética em relacdo aos stakeholders.

1.1 Comprometimento da Administracao

A organizagdo tem como base fundamental para suas acdes a honestidade e
integridade, tanto no relacionamento com o poder publico, quanto com os clientes e
quaisquer outras partes interessadas. O comportamento ético deve ser praticado por
todos os colaboradores ou terceiros. Este Cédigo nos ajudard a administrar a
organizagdo sempre com o compromisso de operar de acordo com os mais altos
padrdes éticos e em conformidade com as normas anticorrupgédo vigentes.

A Alta Direcdo da NORTE COMERCIO, ENGENHARIA E LOCACOES LTDA (NORTE
COMERCIO, ENGENHARIA E LOCACOES LTDA.) demonstra seu comprometimento
inequivoco com o Programa de Integridade através de agdes concretas, incluindo:

e Lideranga Ativa: Participacdo direta na aprovagdo, disseminagdo e revisdo
periddica do Programa de Integridade, assegurando que os principios éticos
e as politicas de compliance sejam parte integrante da cultura organizacional.
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e Alocacdo de Recursos: Destinagdo de recursos financeiros, humanos e
tecnolégicos adequados para a implementagdo, manutengdo e
aprimoramento continuo do Programa de Integridade, garantindo sua
efetividade e independéncia.

e Estrutura de Governanca: A drea de Compliance e Integridade reporta-se
diretamente a Alta Direcdo, garantindo autonomia e visibilidade para atomada
de decisbes estratégicas e a resolugcado de questdes criticas.

e Comunicacdo e Exemplo: A Alta Direcdo serve como exemplo de conduta
ética, comunicando regularmente a importéncia da integridade e incentivando
todos os colaboradores a aderirem aos mais altos padrées de comportamento.

Apesar de o Cdédigo ser abrangente, ele ndo cobre todas as situagdes. Por isso, é
importante para a organizagdo, que todos que estejam observando suas agdes,
tenham a percepcdo de sua conduta ética e que nenhuma conduta antiética é
tolerada por ela.

A percepcéo é algo importante e por isso é fundamental que todos tenham certeza
de que ninguém, que esteja observando as acdes da organizagao, tenha motivos para
acreditar que mesmo a menor conduta antiética seja possivel, esteja implicita ou
possa ser tolerada pela organizacao.

Todos sdo responsaveis ndo apenas por atender ao presente Cédigo, mas também
por informar sobre suas violacdes, reais ou potenciais, bem como informar as
preocupagbes em relagdo ao seu cumprimento. Todos os relatos sobre viola¢des
serdo averiguados adequadamente e a organizacdo protegerd contrarretaliacdes a
todos os denunciantes que de boa-fé relatarem uma questdo ética ou conduta
inadequada.

1.2 Aplicabilidade

Este Cédigo de Etica e Conduta estabelece as praticas e diretrizes da organizacdo
relativas a
forma que a organizagao conduz seus negdcios e relacionamentos. Suas disposi¢cdes
devem ser observadas por todos os colaboradores e terceirizados, bem como
fornecedores ou qualquer outro que venha, de alguma forma, manter relacionamento

com a organizagéo ou atuar em seu nome.

Todos devem estar comprometidos em garantir que todas as atividades da
organizacdo sejam conduzidas de acordo com a legislagdo aplicavel. E de
responsabilidade de cada colaborador entender e cumprir os requisitos destas leis.
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1.3 Normas para Relacionamento Interno

Ambiente de trabalho

A organizagdo preza por manter um ambiente de trabalho seguro, saudavel,
agradavel e sadio para o bem-estar e a produtividade de seus colaboradores. Todos
devem trabalhar de forma responsavel, transparente e cooperativa.

Para alcancar este objetivo, todos os colaboradores devem procurar contribuir e
desfrutar de um ambiente de trabalho respeitoso, digno e seguro, livre de todas as
formas de discriminacao e assédio.

A organizacgado repudia qualquer discriminacdo ou assédio a qualquer colaborador,
estagiario, cliente, fornecedor, vendedor, visitante ou qualquer outra pessoa que
tenha algum relacionamento com a organizagao.

A organizagdo promove praticas de trabalho que asseguram oportunidades iguais,
sem discriminacdo por razdes de etnia, nacionalidade, idade, religido, orientacédo
sexual ou género (nota: esta lista é exemplificativa e ndo exaustiva). Por isso, nenhum
tipo de discriminagdo desta ordem serd admitido pela organizacdo.
Todas as decisdes relacionadas a contratagdo, promocao, demissdo, transferéncia,
compensacdo, acesso a treinamento, aplicacdo de medidas disciplinares e
desligamento devem estar relacionadas a fatores como habilidades, valores,
desempenho e lideranca do Colaborador e devem ser pautadas pelo principio da
“tomada de decisdo baseada em fatos e dados”.

Seguranca e Saiude Ocupacional e Meio ambiente

A organizagao preza pela integridade fisica e bem-estar de seus colaboradores. Todos
sdo orientados a cumprir integralmente todas as exigéncias legais relativas a
seguranca, saude e protecdo ao meio ambiente. As organizagdes parceiras e
fornecedores também deverdo assegurar o cumprimento destas obrigacdes.
O Colaborador deve relatar a ocorréncia de qualquer incidente, leséo, praticas ou
condigdes inseguras, comportamento violento ou a posse indevida de arma, material
ilicito ou drogas ao seu superior imediato ou por meio do canal de denuncias da
organizacao.
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Preservacao do nome e Imagem da organizacao

O nome e imagem da organizagdo refletem a sua credibilidade e reputagdo.
Os colaboradores sado responsaveis pela protecdo do nome e da imagem da
organizacdo e pela tomada das devidas precaugdes para impedir o uso inapropriado
ou indevido, devendo reportar casos de uso inadequado ao canal de denuncias da
organizagao.

A organizagao respeita a liberdade de expressao de seus colaboradores, desde que
exercida com responsabilidade e ética, e dentro dos limites legais e deste Cddigo
Ftica. Todos devem preservar o nome e a imagem da organizacdo, abstendo-se de
realizar ou se envolver em qualquer tipo de manifestacdo publica que possa
prejudicar a reputacdo da organizacdo, inclusive em midias sociais, aplicativos de
mensagens e entre os proprios colegas de trabalho.

Nenhum colaborador estd autorizado a usar o nome ou a imagem da organizagdo em
programas vou eventos de carater politico-partidario, religioso, cultural, beneficente,
esportivo ou qualquer outro.

Gerenciamento de conflito de interesses

Os colaboradores da organizagdo ndo poderdo praticar agdes que beneficiem seus
interesses privados em detrimento ou em conflito com os interesses da organizag3o.
Da mesma forma, ndo poderao valer-se de sua posicdo dentro da organizacédo (em
cargos de geréncia com poderes de decisdo ou cargos que tenham acesso a
informacdes confidenciais e privilegiadas) para obtencdo de vantagens pessoais.

Nao sdao permitidas:

a. a atuagdo como facilitador, agente ou intermediario em beneficio de terceiros em
aquisi¢bes ou contratagdes realizadas pela organizacgao;

b. a utilizacdo para beneficio préprio ou de parentes e amigos de informacdes que
ndo sejam publicas e que tenham sido acessadas pelo colaborador no exercicio de
suas atividades na organizacéao.

Os colaboradores ndo podem exercer atividades externas que conflitem com aquelas
exercidas enquanto profissionais da organizacgao, incluindo o exercicio de qualquer
cargo publico, de qualquer natureza, seja ele concursado, comissionado ou indicado.
Na ocorréncia de qualquer hipdtese que se enquadre nesta descricdo, o colaborador
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deverd comunicar imediatamente a Diretoria da organizagdo, para registro e
monitoramento de tais atividades.

Precisdao de Registros

Os colaboradores da organizagdo devem sempre registrar informacdes, contdbeis ou
nao, de forma precisa, inequivoca e em conformidade com a legislacédo aplicével. Os
registros devem ser exatos e no tempo correto, ou seja, quando efetivamente
ocorrerem.

Dados relacionados a seguranca patrimonial, seguranca no trabalho, qualidade,
registros financeiros, registros de processos de certificacdo e demais informacdes das
atividades da organizagdo sdo de extrema relevancia na tomada de decisdes pela
Administracdo. Sdo da mesma forma importantes para fiscalizacdo de Orgaos
Pdblicos. Portanto € fundamental sua acuracidade.

Os livros e registros da organizacdo devem ser mantidos de acordo com os principios
contabeis vigentes. A retencdo e o descarte adequado dos registros serdo realizados
de acordo com as politicas financeiras e contdbeis da organizagdo, sempre em
atendimento a legislagdo aplicavel.

Esta secdo € aplicével a todos os profissionais da organizacdo, e ndo apenas aqueles
que trabalham na contabilidade ou que repassam informagdes que tenham efeitos na
contabilidade.

Registros e contas falsas ou enganosas ou fatos inadequadamente descritos podem
constituir fraudes. Os colaboradores que participarem desse tipo de comportamento
ilegal estado sujeitos a sangdes nos termos da Legislacdo aplicavel e deste Cédigo de
Ftica, bem como do Procedimento de Compliance.

Incentivos ou pagamentos impréprios

Os colaboradores devem abster-se de receber ou dar a fornecedores ou prestadores
de servico qualquer presente ou facilidade que possa ser caracterizado como
favorecimento pessoal indevido.
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Em caso de dulvidas sobre uma acdo ser ou ndo passivel de entendimento como
favorecimento, o colaborador deve evitar fazé-la e consultar a Diretoria.

Qualquer abordagem feita a um colaborador referente a um pagamento inadequado
devera ser informada a Diretoria.

Brindes e entretenimento

Brindes e entretenimento sdo cortesias usuais no mundo corporativo e sua concessao
é préticaaceitdvel como forma de fortalecimento de relacdes comerciais.

A organizagdo admite, de forma geral, que seus colaboradores deem ou recebam
brindes e entretenimento, desde que sejam apropriados. Para ajuda-lo nesta
avaliagcao, esclarece-se que sdo considerados como “apropriados” brindes e cortesias
que:

a. estejam vinculados a uma finalidade legitima comercial e ndo sejam concedidos
com intencdo de obtencdo de vantagem indevida;

b. tenham valor razoavel e sejam apropriados, considerando a posicdo de quem
recebe, as circunstancias e a ocasido na qual sdo oferecidos;

c. ndo geram tendéncia de favorecimento como forma de retribuicdo.

N&o é permitida a oferta de bebida alcodlica como cortesia, devendo, portanto, em
qualquer circunsténcia, ser recusada e devolvida ao ofertante.

Toda refeicdo, brinde, cortesia, presente, viagem e entretenimento oferecido a
terceiros deve ser objeto de registro contabil conforme a politica aplicavel. Em caso
de agentes publicos, presentes e gratuidades devem respeitar as regras e limites
previstos em normas emitidas pelo poder publico e, em qualquer circunstancia, ser
aprovado pela Diretoria ou Administrag3o.

O recebimento de brindes, cortesias ou entretenimento por colaboradores
dependem de autorizacdo da Diretoria ou Administracdo da organizacdo quando o
valor for superior a R$ 150,00 (cento e cinquenta reais).

Q 93 992030612
Q fabiano.karpinski@kfdobrasil.com.or

Q Rua COFIOHdOF’@ Adao * n 3/4@ . |”d@p@l’“d@ﬂ'@ L



12

KF DO BRASIL COMERCIO E ENGENHARIA

KF CNPJ: 33.079.970/0001-83

COMERCIO E ENGENHARIA

Confidencialidade e Protecao de Dados Pessoais

Vérias informacdes sobre as atividades, projetos e documentos elaborados ou
discutidos internamente pela organizacdo sdo passiveis de serem consideradas
informacdes confidenciais que ndo sdo de conhecimento do mercado e do publico
em geral e que, se divulgadas, podem comprometer os negdcios da organizacao.

Tendo isto em vista, deve-se tratar com sigilo e confidencialidade todos os assuntos
que envolvam a organizagdo e que sejam de seu conhecimento, tais como, mas nédo
limitado, a dados de clientes, processos de certificacdo, dados de auditorias,
informacdes de mercado, ocorréncias internas e demais questdes financeiras,
econdmicas, operacionais e contratuais da organizagao, evitando a sua reproducao e
divulgacdo a terceiros, inclusive familiares. Sempre que estiver na duvida, consulte a
Diretoria, a Administragdo ou o representante do Compliance Trabalhista sobre
qualquer revelacdo que vocé queira fazer e que vocé acredite possa envolver uma
informacdo confidencial. Mais uma vez: na ddvida, ndo faca e busque orientacdo.
N3&o utilize nenhuma informacé&o confidencial, privilegiada ou estratégica em proveito
préprio ou de terceiros.

Caso vocé seja solicitado a divulgar qualquer informagdo confidencial por exigéncia
de lei ou decisdo judicial, informe tal evento imediatamente ao seu superior e ao
Juridico.

As obrigagdes de confidencialidade aqui descritas ndo substituem, mas
complementam aquelas descritas no seu contrato de trabalho.

A organizacgdo segue a legislacdo brasileira no que diz respeito a protecdo de dados
pessoais e sensiveis. Os colaboradores devem prestar especial atengdo a esse tema.
Os dados pessoais deverao:

a. ser coletados para finalidades especificas, explicitas e legitimas, ndo podendo ser
tratados
posteriormente de forma incompativel com essas finalidades;

b. ser compativeis com as finalidades para as quais foram coletados;

c. ser armazenados de forma segura e protegidos contra acessos ndo autorizados,
perdas,
destruicdo ou danos acidentais ou ilicitos;
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d. ser mantidos apenas pelo tempo necessério para cumprir as finalidades para as
quais foram coletados, ou conforme exigido por lei;

e. ser tratados com transparéncia, garantindo que os titulares dos dados tenham
acesso claro e facil as informacgdes sobre o tratamento de seus dados.

1.4 Normas Para Relacionamento Externo
1.4.1 Clientes

A organizacdo busca estabelecer relacdes duradouras e de confianca com seus
clientes, pautadas pela ética, transparéncia e exceléncia na prestacdo de servicos.
Todas as informagdes sobre os clientes sdo tratadas com confidencialidade e respeito
a privacidade.

1.4.2 Comunicacdo externa: pedido de informacdo da midia, do governo e
outras solicitacoes

Qualquer solicitagdo de informacdo da midia, do governo ou de outras partes
externas deve ser encaminhada imediatamente a Diretoria ou ao departamento de
comunicagdo da organizacao.

Somente pessoas autorizadas estdo aptas a se comunicar em nome da organizagao,
garantindo a coeréncia e a conformidade das informac¢des divulgadas.

Se vocé receber um pedido externo para falar em nome da organizacéo e néo tiver
autorizacdo, encaminhe o pedido para a Diretoria, que se encarregara de encaminha-
lo ao responsével designado pelo Diretor da organizagao.

1.4.3 Midias Sociais

A organizagdo pode se fazer valer de instrumentos de midia social para ampliar e
melhorar a qualidade da comunicacéo, conferindo maior alcance, transparéncia e
celeridade. E importante ressaltar, no entanto, que somente os profissionais
devidamente autorizados poderdo registrar opinides ou responder comentarios
postados nas midias sociais em nome da organizagao.

Os colaboradores ndo estao autorizados a se manifestar, dar entrevistas a jornais e/ou
revistas, em nome ou a responder comentérios feitos para a organizagdo ou quaisquer
de seus profissionais. A organizagdo conta com canais préprios e porta vozes oficiais
indicados para tratar dessas situacdes.
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1.4.4 Relacionamento com o poder publico

A organizagdo preza pela legalidade de seus atos e, portanto, ndo tolerard nenhuma
conduta ilegal de suborno ou corrupgdo por parte de seus colaboradores.
Suborno é o oferecimento ou recebimento de bens com valor de mercado com o
propésito de influenciar uma decisdo ou receber alguma vantagem comercial,
contratual, regulamentar ou pessoal que de outra forma ndo seria obtida. E
importante salientar que a simples “promessa” de oferecimento ou recebimento ja é
suficiente para configurar uma pratica de suborno.

Por corrupcao, também se entendem atos de fraude, extorsdo, lavagem de dinheiro,
participacdo em cartel, apropriagdo indébita e peculato. Sdo passiveis de corrupgao
ou suborno: agentes ou

Funcionérios Publicos, nacionais ou estrangeiros; e agentes ou empregados de
organizacdes privadas (para os fins deste Cédigo).

“Agente ou Funcionario Publico” é todo aquele que exerce atividade, permanente ou
ndo, remunerada ou ndo, por eleicdo, nomeacdo, designagdo, contratacdo ou
qualquer outra em entidade da Administracao Publica nacional ou estrangeira. Assim,
sdo também considerados

Agentes Publicos aqueles que exercem alguma atividade representando interesses
de qualquer governo, agéncia ou érgéo publico de outro pais, inclusive organizacdo
que o Estado seja acionista e tenha poder decisério (assim entendido o poder de
constituir e destituir administradores ou membros do conselho).

“Administracdo Publica” é qualquer érgao ou entidade que desempenhe atividades
de gestdo e/ou execucdo de servicos publicos, nas esferas federal, estadual ou
municipal. Sdo autarquias, organizacdes ou fundacdes publicas, sociedades de
economia mista e demais entidades controladas, direta ou indiretamente, pela Uniao,
Estado, Distrito Federal ou Municipio.

Sao préticas vedadas pela Lei Anticorrupgao n® 12.846/13:

(i) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro modo, o
carater competitivo de procedimento licitatério publico;

(ii) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico;

(iii) Afastar ou procurar afastar licitante de forma fraudulenta ou oferecendo vantagem
indevida;
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(iv) Fraudar licitacdo, contrato publico ou qualquer ato relacionado;
(v) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou
prorrogacdes de contratos celebrados com a Administracdo Publica, sem autorizacédo
em lei, no ato convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos
contratuais;

(vi) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados
com a Administracdo Publica; ou

(vii) Dificultar a atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de drgdos, entidades ou
Funcionéarios Publicos.

A prética de atos aqui vedados constitui crime. Além de responsabilidade da
organizacao, os colaboradores que participarem desse tipo de comportamento ilegal
estdo sujeitos a sanc¢des nos termos da Legislacdo aplicavel.

Além disso, a organizacdo pode ter sua reputacdo e marca seriamente prejudicadas
em razdo de envolvimento em casos de corrupgdo e suborno. Mesmo que a lei
brasileira ndo criminalize a corrupcdo privada, a organizagdo nado tolera nenhuma
pratica nesse sentido.

Desta forma, o Colaborador deve sempre:

a) Conduzir as relagdes comerciais em estrita observéncia a legislacdo, as praticas
de mercado, aos bons costumes e as orientagdes de érgaos reguladores;

b) Ser diligente, cordial e atencioso no trato com os érgaos publicos, fornecedores,
prestadores de servicos ou quaisquer outras organizacdes que se relacionem com a
organizacao;

c) Jamais fazer negdcios visando interesse ou vantagem pessoal direta ou indireta;

d) Observar rigorosamente os padrdes operacionais e normas de seguranca fixados
pela organizagdo, em especial procedimentos, prazos e formas de reporte.

Toda tratativa com érgaos publicos devera ser realizada na presenca de pelo menos
2 (dois) colaboradores da organizagao.

1.4.5 Fornecedores

Todo relacionamento com fornecedores deve estar pautado pelo principio da
integridade. E obrigatério que os profissionais responsaveis pela selecdo dos
fornecedores o facam em atencdo a critérios objetivos de qualidade, preco,
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necessidade, especialidade e reputagdo. Para tanto, a éarea responsavel pela
contratagdo de fornecedores e prestadores de servicos deve tomar todas as medidas
necessarias para que estes critérios sejam atendidos rigorosamente em todas e em
cada uma das contratacoes realizadas pela organizacéao.

Os fornecedores e prestadores de servicos devem ser tratados com respeito, justica e
igualdade de condic¢des. Nao se admitirdo favorecimentos ou discriminacao.

Por outro lado, a organizagdo exige que os fornecedores compartilhem seus valores
e atendam a todas as regras deste Cédigo de Etica e Conduta e do Procedimento de
Compliance.

Todo e qualquer colaborador que tiver conhecimento da contratagdo de algum
fornecedor que tenha qualquer tipo de relacdo ou grau de parentesco, incluindo
conjuges e parentes desses, deve comunicar imediatamente tal fato a Administracdo
ou a Diretoria da organizacdo, para que seja avaliado se ha necessidade de alguma
providéncia, caso seja identificada situacdo de conflito de interesses.

Qualquer pagamento a fornecedores ou prestadores de servicos deverd sempre
seguir os termos e procedimentos estabelecidos no respectivo instrumento contratual
e a politica interna da organizacao.

1.4.6 Relacionamento com Concorrentes

A organizacdo mantém relacdes honestas, construtivas e idéneas com sua
concorréncia, o que implica em competir nos mercados de forma leal, sem denegrir
os concorrentes ou terceiros, cumprindo as normas de defesa da concorréncia,
evitando qualquer conduta que constitua ou possa constituir cartel, abuso ou restricdo
da concorréncia.

1.4.6.1 Antitruste e Informacao Privilegiada

Os colaboradores ndo devem participar de condutas anticompetitivas que violem leis
ou principios éticos, devendo se assegurar de que conhecem as regras
anticoncorrenciais, atentando- se ao seu cumprimento em qualquer situacdo.
Qualquer acdo que se assemelhe (ou possa parecer) uma violacdo dos principios de
concorréncia leal deve ser evitada e imediatamente reportada ao Representante do
Sistema de Gestao da organizacao.

1.4.7 Sociedade e trabalho infantil

Os valores da organizacdo sdo incompativeis com atividades que possam, de
qualquer forma, caracterizar trabalho infantil ou escravo (ou em condicéo anéloga).
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Nenhum colaborador poderd contratar trabalho nessa condicdo, nem direta nem
indiretamente.

Todos deverao se certificar que os fornecedores ndo se valem dessa prética e exigem
de seus respectivos fornecedores que também o facam.

1.4.8 Contribuigoes para partidos politicos, doa¢des e patrocinios

A organizacao nao financia e promove partidos ou organiza¢des politicas, nem seus
representantes ou candidatos, ou outras atividades que tenham como fim a
propaganda politica.

Os colaboradores sao livres, como cidadaos, para exercer o seu direito de
contribuicdo para partidos ou organizacdes politicas, porém, isso ndo lhes assegura
nenhuma permissdo para que o nome da organizagdo seja a elas vinculado, nado
sendo permitido utilizar os bens ou recursos (sistemas de informacéo, reunides
internas  ou  externas, entre outros) da organizacdo para tais
fins. E vedado, no local de trabalho, o uso de objetos alusivos a partidos politicos,
como camisetas, bonés e bottons.

A organizacdo ndo patrocina e nem faz doagdes, salvo a causas beneficentes, éticas e
legais, desde que devidamente aprovadas pela Diretoria e conforme as regras da
politica aplicavel.

1.5 Responsabilidade Socioambiental
1.5.1 Reducao do Impacto Ambiental

Além de respeito as legislacdes ambientais aplicaveis as atividades, valoriza-se o
incentivo ao desenvolvimento sustentdvel, visando otimizar recursos e minimizar
continuamente o impacto ambiental das atividades.

Todos os colaboradores devem providenciar a destinacdo adequada de residuos,
conforme normas internas e exigéncias legais; cuidar para que o consumo de dgua e
energia elétrica seja feito de forma racional; evitar desperdicios de materiais e
incentivar o processo de reciclagem.

1.5.2 Comunidades Locais

A organizagdo se preocupa com relacdo aos impactos que suas atividades podem
gerar a sociedade. Por isso, os colaboradores devem estar sempre atentos aos
interesses publicos, buscando, em sua atuagdo, um comportamento respeitoso e uma
atitude de didlogo com a sociedade, especialmente com as comunidades do seu
entorno, com o propdsito de alcancar os objetivos comuns, apresentar posicdes
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corporativas e prevenir possiveis situacdes de conflito e risco, sempre com respeito
aos Direitos Humanos.

A organizacdo administra cuidadosamente os impactos sociais de suas atividades e
trabalha em colaboracdo com outros no aumento dos beneficios as comunidades
locais e na atenuagdo de quaisquer eventuais impactos negativos decorrentes as
atividades.

1.6 Internet e e-Mail

Os colaboradores devem sempre observar que os e-mails corporativos e acesso a
internet sdo concedidos como uma ferramenta de trabalho e ndo devem ser utilizados
para a obtencdo de beneficios financeiros ou vantagens pessoais.

O uso da internet para fins pessoais é permitido, desde que ocasional e limitado. Isso
significa que o seu uso ndo pode afetar a produtividade do colaborador.

Nao é permitida, durante a jornada de trabalho e/ou por meio de equipamento
cedido pela organizacdo, a transmissdo ou o acesso a conteddo inadequado ou
proibido por lei, como jogos, pornografia, discriminagdo, terrorismo, propaganda
politico-partidaria, venda de produtos ou servicos ndo relacionados ao negdcio ou
correntes.

Todos os colaboradores devem entender claramente o conteddo da politica de
acesso a internet e as boas praticas de utilizacdo de e-mails da organizacgdo. Portanto,
em caso de duvida fale com seu superior imediato ou com a Administracdo da
organizacao.

Cada pessoa é responséavel pela Seguranca da Informagdo em seus dispositivos como
computadores, celulares corporativos, dentre outros. As regras da Tecnologia da
Informacéo, atualizagdo constante de sistemas operacionais e programas de antivirus
sdo responsabilidade de cada um.

E importante lembrar que informaces e mensagens trocadas com uso de e-mails ou
celulares corporativos sdo monitoradas pela organizagdo, ainda que seja fornecida
senha pessoal ao colaborador. Portanto, nenhum colaborador deve ter expectativa de
privacidade quanto ao conteido das mensagens e informa¢des armazenadas ou
transmitidas nos equipamentos corporativos. Esse monitoramento é necessério
porque a organizacdo pode ser obrigada a por lei ou decisao judicial a indenizar por
danos causados pelo uso inadequado deste instrumento por seus colaboradores.

1.7 Regras Gerais de Disciplina

Todo colaborador, préprio ou terceiro, além das disposi¢cdes contratuais e legais,
deve:
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a) cumprir os compromissos expressamente assumidos no contrato individual de
trabalho, com zelo, espirito de colaboracéo, atencdo e competéncia profissional;

b) acatar com presteza e consideracdo as ordens e instrucdes emanadas de
superiores hierdrquicos e chefes imediatos;

c) observar a maxima disciplina no local de trabalho; zelar pela organizagao,
manutencao e asseio no local de trabalho, bem como nas demais dependéncias da
organizacao;

d) fazer as refei¢des no local disponibilizado para esta finalidade;

e) zelar pela boa conservacdo das instalagdes, equipamentos, maquinas,
ferramentas ou quaisquer outros equipamentos que lhe forem confiados,
comunicando as anormalidades notadas; evitar desperdicio de materiais, energia
elétrica, 4gua, ar comprimido, etc.;

f) manter na vida privada e profissional conduta compativel com a dignidade do cargo
ocupado e com a reputagdo do quadro de pessoal da organizacao;
g) zelar e atender por todas as normas de seguranca, usando os equipamentos de
protecdo individual ou coletiva (6culos, calcados, etc.), evitando acidente préprio e/ou
com outros empregados;

h) usar o crachd (elemento de identificagdo) fornecido pela organizagdo e
responsabilizar-se por sua conservacao;

i) prestar toda colaboragdo a organizagdo e aos colegas, cultivando o espirito de
comunhao
e mutua fidelidade na realizagdo do servico em prol dos objetivos da organizagéo;

j) informar ao Departamento de Recursos Humanos qualquer modificacdo em seus
dados pessoais, tais como estado civil, militar, aumento ou reducdo de pessoas na
familia, mudanca de residéncia, etc;

k) antes da marcagdo do ponto, deixar os pertences pessoais no guarda-volumes,
sendo vedado guardar objetos de valor (dinheiro, joias, cheques, cartdo de crédito
e/ou débito, aparelho de celular, etc.);

l) respeitar a honra, boa fama e integridade fisica de todas as pessoas com quem
mantiver contato por motivo de emprego;

m) trabalhar com a atencao necessaria a fim de evitar danos e prejuizos materiais;

n) indenizar os prejuizos causados a organizagdo por mau emprego, dolo ou culpa
(negligéncia, impericia, imprudéncia ou omissdo), caracterizando-se a
responsabilidade por:
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| - Sonegacdo de valores e/ou objetos confiados;

Il - Danos e avarias em qualquer bem da organizacdo que estiver sob sua guarda, uso
ou sujeito a sua fiscalizagao;

[l - erro de célculo doloso contra a organizacao;

IV - Multas de tréansito por ato de ma conduta ao volante e respectiva pontuagdo em
sua Carteira Nacional de Habilitacdo - CNH.

Nota: A responsabilidade administrativa ndo exime o empregado da
responsabilidade civil ou criminal. As indenizagbes e reposigdes por prejuizos
causados poderao ser descontadas dos salarios.

a. ter consideracdo com os demais trabalhadores, comportando-se de modo
apropriado no local de trabalho, dentro dos padrdes normais de cortesia e respeito
ao préximo, como, por exemplo, ndo promover brincadeiras de mau gosto, algazarras,
gritarias, fofocas, atropelos e uso de palavras de baixo calao;

b. usar corretamente o uniforme quando fornecido e apresentar-se ao trabalho
corretamente vestido, em condi¢des normais de higiene;

c. incentivar e promover a responsabilidade e o cumprimento das normas
estabelecidas neste Cédigo de Etica e no Procedimento de Compliance;

d. ndo usar o telefone celular durante o horério de trabalho;

e. Submeter-se ao PCMSO - Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional,
exames, vacinagdes, tratamento e medidas preventivas, sempre que para isso seja
designado ou convocado;

f. chegar e cumprir o horério pré-estabelecido em contrato;

g. em caso de necessidade, entregar atestado dentro do prazo pré-estabelecido pelo
Departamento Pessoal.

1.8 Canais de Comunicacao

A aplicagdo deste Cdédigo e a resolugdo de questdes a ele relativas serdo realizadas
pela Diretoria e pelo Representante do Compliance Trabalhista da organizagdo e
qualquer tentativa de impedir que os colaboradores manifestem suas preocupacdes
sera tratada como uma infracao disciplinar grave.

Quaisquer duvidas, questionamentos, comunicagdes, ou situagdes especificas
enfrentadas pelos colaboradores relativos ao cumprimento ou violacdes deste
Cédigo deverao ser enderecadas ao Canal de Duavidas, Denuncias e Reclamacoes da
organizacao.

Qualquer colaborador que venha a tomar conhecimento de condutas que possam ser
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caracterizadas como uma violacdo ao disposto neste Cédigo ou ao Procedimento de
Compliance deverd comunicar a ocorréncia imediatamente a organizacdo, por meio
de um dos canais acima indicados.

1.9 Medidas Disciplinares

As medidas disciplinares aplicaveis em caso de violacdo deste Cédigo de Etica e
Conduta, bem como das demais politicas e normas internas da organizagdo, serdo
tomadas de acordo com a gravidade da infragcdo e a legislacao trabalhista vigente. As
sancoes podem incluir adverténcia verbal, adverténcia escrita, suspensdo e, nos casos
mais graves, rescisdo do contrato de trabalho por justa causa.

Todas as medidas disciplinares serdo aplicadas de forma justa e imparcial, garantindo
o direito de defesa do colaborador e respeitando os principios do contraditério e da
ampla defesa.

1.10 Gestao do Cédigo De Etica e Estrutura de Compliance

A gestdo e atualizacdo deste Cédigo de Etica e Conduta, bem como de todo o
Programa de Integridade, sdo de responsabilidade da Alta Direcdo da organizacao,
com o apoio fundamental de uma estrutura de Compliance robusta e independente.

Comité de Etica e Compliance: Instituido em 13/05/2026, um Comité de Etica e
Compliance, composto por membros da Alta Direcdo e, preferencialmente, por um
membro independente, com as seguintes atribui¢cdes:

e Supervisdo: Monitorar a efetividade do Programa de Integridade e garantir sua
conformidade com a legislagcdo vigente e as melhores praticas de mercado.

* Tomada de Decisdo: Deliberar sobre casos complexos de violagdo do Cédigo
de Etica e Conduta, conflitos de interesse e outras questdes de integridade,
assegurando imparcialidade e justica.

® Revisdo Periddica: Realizar revisbes anuais do Programa de Integridade,
propondo atualizacdes e melhorias com base em novas regulamentacdes,
riscos identificados e licbes aprendidas.

® Promocdo da Cultura: Atuar ativamente na promocao de uma cultura de ética
e integridade em todos os niveis da organizacao.

Oficial de Compliance (Compliance Officer): Um Oficial de Compliance serd
designado, com autonomia e recursos necessarios para:

* Implementagao: Coordenar a implementagdo e manutencédo do Programa de
Integridade.
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e Orientacdo: Atuar como ponto focal para duvidas e orientagdes sobre ética e
compliance.

* Investigacdo: Gerenciar o Canal de Denuncias e coordenar as investigagdes
internas, garantindo a confidencialidade e a protecdo dos denunciantes.

* Treinamento: Desenvolver e aplicar programas de treinamento continuo sobre
temas de integridade.

e Reporte: Reportar regularmente ao Comité de Etica e Compliance e a Alta
Direcdo sobre o status do programa, riscos e incidentes.

Revisdes periddicas serdo realizadas para garantir que o Cédigo e o Programa de
Integridade permanecam atualizados e alinhados com as melhores préticas de
mercado e a legislacao aplicavel, especialmente o Decreto n®11.129/2022 e a Portaria
Normativa SE/CGU n® 226/2025.

1.11 Formalizacdo, autonomia e reporte da instancia de integridade

A insténcia responsavel pelo Programa de Integridade deverd ser formalmente
designada pela Alta Diregdo, por ato escrito que identifique o responsavel, suas
atribuicdes, sua substituicdo, os recursos disponiveis, a forma de acesso as
informacdes e a prerrogativa de reporte direto a autoridade méxima da organizacao.
A designacao, o ato de aprovacao, as atas e os relatérios de atuacdo serdo mantidos
em arquivo préprio e disponibilizados ao 6rgado contratante quando solicitados.

A instancia de integridade deverd atuar com independéncia técnica, sem sofrer
retaliacdo ou interferéncia indevida. Questdes que envolvam a Alta Direcdo, o
responsavel pelo Programa ou possivel conflito de interesses serdo encaminhadas a
pessoa independente ou a autoridade superior ndo envolvida no fato.

Para fins de comprovacgado, deverdo ser mantidos: ato de designacdo; descricdo de
atribuicoes; organograma; registros de reporte; atas ou memdrias de reuniao;
relatérios de monitoramento; e evidéncias de recursos empregados. O responsavel
pelo Programa de Integridade é Fabiano Karpinski. O Comité de Etica e Compliance
foi instituido em 13/05/2026. O Programa e suas politicas sdo disponibilizados por
meio dos canais internos da organizacdo e do site institucional, conforme o publico
destinatério. Diretor Presidente Fabiano Karpinski. As politicas e o Programa estédo
disponiveis em https://kfdobrasil.com.br/. Os documentos internos de suporte sdo
mantidos em arquivos digitais na sede da empresa.

2. Politica de Diversidade e Inclusdao

2.1 Definicoes
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A Politica de Diversidade e Inclusdo da organizacao visa promover um ambiente de
trabalho respeitoso, equitativo e inclusivo, onde todas as pessoas se sintam
valorizadas e tenham oportunidades iguais de desenvolvimento e crescimento
profissional. A diversidade abrange, mas ndo se limita a diferencas de etnia, raca,
género, orientacao sexual, idade, religido, deficiéncia, nacionalidade, origem social e
cultural.

2.2 Descricdo Geral do Processo e das Responsabilidades

A implementagdo e o monitoramento da Politica de Diversidade e Inclusdo sdo
responsabilidade da Diretoria, com o apoio do Departamento de Recursos Humanos
e de todos os lideres da organizagdo. Serdo desenvolvidos programas de
conscientizacdo e treinamento para promover a diversidade e a inclusdo em todos os
niveis da empresa.

2.3 Principios Fundamentais

Os principios fundamentais que norteiam a Politica de Diversidade e Inclusédo
incluem:

a. Respeito: Tratar todas as pessoas com dignidade e respeito, valorizando suas
diferencas.

b. lgualdade de Oportunidades: Garantir que todos tenham acesso justo a
oportunidades de emprego, desenvolvimento e promocao, sem discriminacao.

c. Inclusdo: Criar um ambiente onde todos se sintam pertencentes e possam
contribuir plenamente.

d. Nao Discriminacdo: Repudiar qualquer forma de discriminagdo, assédio ou
preconceito.

2.4 Compromissos
A organizagao se compromete a:

a. Promover a diversidade e a inclusdo em todas as suas praticas de gestdo de
pessoas, desde o recrutamento e selecdo até o desenvolvimento e retencdo de
talentos.

b. Criar um ambiente de trabalho livre de discriminagao, assédio e preconceito.

c. Desenvolver programas de treinamento e conscientizagao sobre diversidade e
inclusdo para todos os colaboradores.

d. Monitorar e avaliar periodicamente o progresso em relacdo aos objetivos de
diversidade e inclusao, divulgando os resultados de forma transparente.
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2.4.1 Igualdade de Género, Diversidade e Inclusao

A organizacdo busca ativamente a igualdade de género e a promogao da diversidade
e inclusdo em todos os seus niveis. Serdo implementadas agbes para garantir a
representatividade de géneros e grupos minoritarios em cargos de lideranca e em
todas as areas da empresa.

2.4.2 Igualdade Salarial e Horas Extras

A organizagdo assegura a igualdade salarial para funcdes equivalentes,
independentemente de género, raca ou qualquer outra caracteristica pessoal. O
pagamento de horas extras serd realizado em conformidade com a legislacdo
trabalhista vigente, garantindo a justa remuneracéo de todos os colaboradores.

2.4.3 Comunicado aos colaboradores

Todos os colaboradores serdo informados sobre a Politica de Diversidade e Inclusdo,
seus principios e compromissos, por meio de comunicados internos, treinamentos e
canais de comunicacdo da organizacdo. E fundamental que todos compreendam e
apoiem essa politica para a construgao de um ambiente de trabalho verdadeiramente
inclusivo.

3. Principios ESG Adotados

A organizac¢do adota os principios ESG (Environmental, Social e Governance) como
pilares de sua estratégia de negdcios, buscando integrar as melhores praticas
ambientais, sociais e de governanca em todas as suas operacdes. Esses principios sdo
fundamentais para a construgdo de um futuro mais sustentavel e responsavel.

3.1 Igualdade, Diversidade e Inclusao

Conforme detalhado na Politica de Diversidade e Incluséo, a organizagdo reafirma seu
compromisso com a igualdade, diversidade e inclusdo, promovendo um ambiente de
trabalho respeitoso e com oportunidades para todos.

3.2 Igualdade de género e respeito as mulheres

A organizagao promove a igualdade de género e o respeito as mulheres, combatendo
qualquer forma de discriminacdo ou assédio. Serdo implementadas agdes para
garantir a participagdo e o desenvolvimento profissional das mulheres em todos os
niveis da empresa.

3.3 Inclusao Social

A organizagdo busca a inclusdo social, apoiando iniciativas que promovam a
diversidade e a igualdade de oportunidades para grupos socialmente vulneraveis.
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Serdo desenvolvidos programas e parcerias para contribuir com o desenvolvimento
social das comunidades onde a empresa atua.

3.4 Inclusdo de pessoas com deficiéncia

A organizacdo se compromete com a inclusdo de pessoas com deficiéncia, garantindo
acessibilidade e oportunidades de trabalho em conformidade com a legislacdo
vigente. Serdo implementadas acdes para adaptar o ambiente de trabalho e
promover a integracdo desses profissionais.

3.5 Comunicado aos colaboradores

Todos os colaboradores serdo informados sobre os principios ESG adotados pela
organizacdo e sobre a importancia de sua participacdo na construcdo de uma
empresa mais sustentavel e responsavel. A comunicacgado seré realizada por meio de
canais internos e treinamentos especificos.

3.6 Saude e bem-estar

A organizagdo preza pela saide e bem-estar de seus colaboradores, oferecendo um
ambiente de trabalho seguro e saudavel, programas de promocdo da saude e
qualidade de vida, e apoio para o desenvolvimento pessoal e profissional.

3.7 Igualdade Salarial e Horas Extras

Conforme detalhado na Politica de Diversidade e Incluséo, a organizagdo assegura a
igualdade salarial para funcdes equivalentes e o pagamento justo de horas extras, em
conformidade com a legislacéo trabalhista.

3.8 Responsabilidade e Compromisso com Produtos/Servicos

A organizagdo se compromete a oferecer produtos e servicos de alta qualidade,
seguros e responsaveis, que atendam as necessidades dos clientes e contribuam para
o desenvolvimento sustentdvel. A responsabilidade socioambiental é um valor
fundamental em todas as etapas de desenvolvimento e entrega de produtos e
servigos.

3.9 Stakeholders com Responsabilidade ESG

A organizagdo reconhece a importancia de engajar seus stakeholders (clientes,
fornecedores, colaboradores, comunidades, investidores e érgaos reguladores) na
promocao dos principios ESG. Serdo estabelecidos canais de didlogo e parcerias para
fortalecer o compromisso com a sustentabilidade e a responsabilidade social.
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4. Politica de Sustentabilidade

Considerando que a organizacdo preza por preservar o meio ambiente e garantir o
desenvolvimento sustentavel, institui a presente politica para definir o conjunto de
acdes e praticas a serem tomadas.

Também é o intuito da Politica de Sustentabilidade, estabelecer as diretrizes e definir
os principios em relagdo aos aspectos ambientais.

Esta Politica é norteada por principios e valores ambientais que privilegiam a
sustentabilidade, para a garantia da preservacdo ambiental por meio do
desenvolvimento consciente, minimizando os impactos ambientais decorrentes de
nossas atividades.

A presente Politica, além de apresentar aos stakeholders os principios ambientais
seguidos pela organizacdo, busca a conscientizacdo da importancia da adogéo de
praticas sustentaveis.

4.1 Praticas Sustentaveis

A organizacdo compreende que a busca por uma atuacdo no mercado que se
consolide de maneira ambientalmente sustentavel € um caminho imprescindivel para
a conservacdo dos recursos naturais e das condigdes climaticas propicias para o
desenvolvimento das atividades humanas. Além disso, é certo que aqueles que
realizarem de fato mudancas sustentaveis, terdo maiores espacgos para atracdo de
investidores, consumidores e até mesmo parceiros comerciais. Por outro lado, aqueles
que ndo implementarem uma transformacéo sustentavel, sofrerdo efeitos adversos
decorrentes de sua passividade.

As préticas sustentaveis que a organizacdo se compromete em difundir sdo meios
para o combate ao aquecimento global, reducéo significativa da poluicdo ambiental
(ar, rios, solo e oceanos) e melhoria na qualidade de vida das pessoas.

A organizagao se compromete a:

e  Definir e implementar medidas para minimizar o impacto ambiental decorrente
de
nossas atividades;

e Adocédo e/ou continuidade de processos de descarte seletivo de lixo;

e Implementar agdes que visem a reducado do consumo de energia;

e Implementar acbes praticas para evitar o desperdicio de dgua;

e Adocéao de praticas que reduzam o consumo de papel;

e Redugdo do uso de materiais descartaveis de uso individual (copo, talheres e
pratos);
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e Redugdo da emissdo de gases de efeito estufa decorrente das atividades da
empresa;

e Reducdo de desperdicios relacionados as atividades de produgao e/ou prestacdo
de

servigos;

* Sequir as diretrizes ambientais, tendo ciéncia que o ndo cumprimento das normas
de

preservacdo ambiental podem resultar em multas que vdo de R$ 5 mil a R$ 50
milhdes;

e Conscientizar os stakeholders, principalmente os colaboradores, sobre a
importancia de
se adotar praticas sustentaveis;

® Melhorar a imagem corporativa através da implementacdo de praticas sustentaveis.
4.2 Reducao de Emissao dos Gases de Efeito Estufa (GEE)

Gases de efeito estufa sdo aqueles que, quando dispersos na atmosfera,
principalmente decorrente da atividade humana, conseguem absorver a radiacédo
solar e transforma-la em calor, contribuindo assim para o aumento da temperatura na
superficie terrestre. A organizacado se compromete a implementar medidas que visem
a reducdo ou eliminacdo das emissdes, na atmosfera, dos gases de efeito estufa
decorrentes das atividades diretas da organizacao, entre estes, destaca-se o Didxido
de Carbono (CO2), o Metano (CH4), o Oxido Nitroso (N20), o Hexafluoruro de Enxofre
(SF6), o Hidrofluorcarbono (HFC) e o Perfluorocarbono (PFC).

O compromisso engloba mitigar as emissdes indiretas decorrentes da atividade da
empresa, através da implementacdo de medidas de controle e da conscientizacdo do
corpo de colaboradores e terceiros sobre a necessidade de reducédo da emissdo dos
Gases de Efeito Estufa. Entre as possiveis emissGes indiretas, estd a queima de
combustivel gerada no deslocamento dos colaboradores no trajeto para o trabalho
através do uso individual de automaéveis. Como medida de reducéo, a organizagao ird
estimular que os colaboradores utilizem meios alternativos de transporte, como:
caminhada, bicicletas, transporte publico e caronas.

4.3 Pegada de Carbono

A pegada de carbono é definida como a medida que calcula a emissao total de gases
de efeito estufa gerados durante a atividade da organizagao.

Trata-se de uma metodologia que contabiliza todas as emissdes de gases e
transforma-os em carbono equivalente, apresentando assim, a quantidade de Gases
de Efeito Estufa gerados durante determinado periodo.
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Neste sentido, a organizagdo calcula e busca implementar medidas que visem a
redugdo ou eliminagcdo das emissdes, na atmosfera.

4.4 Gestao de Residuos Perigosos

A gestdo de residuos perigosos é fundamental para minimizar riscos ambientais e a
saude humana. A organizacdo compromete-se a identificar, classificar e tratar
adequadamente todos os residuos perigosos gerados em suas operagdes, seguindo
rigorosamente as legislagdes ambientais vigentes. Isso inclui o armazenamento
seguro, o transporte controlado e a destinacdo final apropriada, por meio de parcerias
com empresas licenciadas para o tratamento desses materiais.

4.5 Uso de Energias Renovaveis

Para reduzir o impacto ambiental de suas operagdes, a organizagdo buscard a
transicdo para fontes de energia renovével, como solar e edlica. A implementacéo de
painéis solares e a contratagdo de fornecedores de energia limpa sdo algumas das
acdes previstas. O objetivo é diminuir a dependéncia de fontes de energia néo
renovaveis, contribuindo para a redugdo das emissdes de carbono.

4.6 Politica de Compras Sustentaveis

A organizacdo adotard uma politica de compras sustentdveis, priorizando
fornecedores que demonstrem compromisso com préaticas ambientais responsaveis.
Isso inclui a escolha de materiais reciclaveis, produtos com menor pegada de carbono
e fornecedores que adotem processos produtivos ecologicamente corretos. A
avaliacdo de critérios ambientais serd integrada ao processo de selecdo de
fornecedores.

4.7 Planos de Contingéncia Ambiental

Para mitigar os impactos de possiveis acidentes ambientais, a organizagdo
desenvolvera planos de contingéncia especificos. Esses planos incluirdo protocolos
de resposta rapida para situacdes como derramamentos de substancias quimicas,
incéndios e desastres naturais. Além disso, serdo realizados treinamentos periédicos
com os colaboradores para garantir a eficacia das agdes de resposta.

4.8 Metas e Indicadores de Desempenho

A definicdo de metas e indicadores de desempenho ambiental é essencial para o
monitoramento da eficicia das acdes de sustentabilidade. A organizacado
estabelecerd objetivos quantificaveis, como a reducdo percentual das emissGes de
gases de efeito estufa, o aumento da taxa de reciclagem de residuos e a diminuicédo
do consumo de agua e energia. O progresso serd avaliado regularmente, com base
em relatérios de desempenho ambiental.
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Sendo os exemplos de metas e indicadores de desempenho por segmento:

4.8.1 Industria

e Reduzir o consumo de dgua em 15% nos préximos 3 anos.
e Aumentar a taxa de reciclagem de residuos em 20% anualmente.
e Implementar sistema de energia solar em 50% das unidades fabris em 5 anos.

4.8.2 Setor de Servicos

¢ Reduzir o consumo de energia elétrica em 10% anualmente.
e Implementar programa de teletrabalho para 30% dos colaboradores em 2 anos.
e Reduzir o uso de papel em 25% anualmente.

4.8.3 Comércio Varejista

e Reduzir o uso de sacolas plasticas em 50% em 1 ano.

e Aumentar a oferta de produtos sustentaveis em 20% anualmente.

e Implementar programa de reciclagem de embalagens em todas as lojas em 2
anos.

4.8.4 Tecnologia da Informacao

e Reduzir o consumo de energia dos servidores em 15% em 2 anos.
e Implementar politica de descarte responsavel de equipamentos eletronicos.
e Aumentar a utilizagdo de softwares de cédigo aberto em 20% anualmente.

4.8.5 Construcao Civil

e Aumentar em 50% o uso de materiais reciclados nos préoximos 2 anos.

¢ Reduzir o consumo de dgua em obras em 20% nos préximos 2 anos.

e Certificar 100% dos novos empreendimentos com selo de construgdo
sustentavel.

4.8.6 Setor de Saude

e Reduzir o descarte de residuos hospitalares em 10% anualmente.
¢ Implementar programa de uso consciente de medicamentos.
e Aumentar a utilizagdo de energias renovéaveis em 20% das unidades em 3 anos.
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4.8.7 Agricultura e Agroindustria

e Reduzir o uso de agrotéoxicos em 20% em 3 anos.

e Implementar praticas de agricultura organica em 15% das areas cultivadas em 5
anos.

e Reduzir o consumo de agua na irrigagcdo em 10% anualmente.

4.9 Educacao Ambiental Continua

A conscientizacdo ambiental serd promovida por meio de programas de educacao
continua para todos os colaboradores. Esses programas incluirdo workshops,
palestras e campanhas internas sobre temas como eficiéncia energética, reducéo de
residuos e praticas de consumo consciente. O objetivo é fomentar uma cultura
organizacional voltada para a sustentabilidade.

4.10 Protecao da Biodiversidade

A organizagdo reconhece a importancia da conservacdo da biodiversidade e
compromete-se a adotar praticas que minimizem o impacto de suas atividades sobre
os ecossistemas locais. Isso inclui o mapeamento de areas sensiveis, aimplementacéo
de medidas para proteger a fauna e a flora e o apoio a iniciativas de restauracdo
ambiental.

4.11 Inclusiao da Economia Circular

O conceito de economia circular serd incorporado as praticas da organizagao, visando
areducgdo do desperdicio e o uso eficiente dos recursos. Serdo incentivadas iniciativas
de reutilizacao, reciclagem e redesign de processos produtivos para prolongar o ciclo
de vida dos materiais e reduzir a geracdo de residuos.

4.12 Relatérios de Sustentabilidade

A organizacdo elaboraré relatérios de sustentabilidade periédicos, com o objetivo de
monitorar e divulgar o desempenho ambiental de suas operacdes. Esses relatérios
incluirdo dados sobre emissdes de gases de efeito estufa, consumo de recursos
naturais, gestdo de residuos e outras métricas relevantes. A transparéncia dessas
informacdes reforcard o compromisso da organizacdo com a sustentabilidade.

4.13 Engajamento da Comunidade

O engajamento da comunidade é fundamental para o sucesso das iniciativas de
sustentabilidade. A organizagdo promovera acdes de conscientizagdo ambiental junto
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a comunidade local, como programas educativos, campanhas de sensibilizacdo e
parcerias com escolas e organiza¢des ndo governamentais.

O objetivo é ampliar o impacto positivo das praticas sustentaveis para além dos
limites da organizacao.

4.14 Compromisso ESG

Ao falar de ESG, a organizacdo se compromete em ser transparente, divulgar o
cumprimento dos requisitos ambientais para seus colaboradores e demais partes
interessadas. E dever da organizacdo se preocupar com o meio ambiente e questes
sociais no dia a dia das nossas atividades comerciais.

A presente politica é aplicavel em todo o ambito, devendo ser seguida pela direcéo,
geréncia, seus colaboradores e todas as partes envolvidas e interessadas.
5.  Gerenciamento de Conflito de Interesses

Estabelecer regras para identificar, gerenciar e mitigar potenciais ou efetivos conflitos
de interesses que possam existir no exercicio da atividade de gestao de recursos de
terceiros, com a finalidade de preservar e proteger os interesses dos clientes e
assegurar a independéncia da atividade de gestao.

As regras sdo aplicadas internamente para os colaboradores diretos, bem como aos
terceiros que sejam contratados.

5.1 Definicoes
O Conflito de Interesses pode ser identificado individualmente diante do julgamento
do profissional que pode ser influenciado por um interesse secundéario.

Tipos de Conflitos de Interesses:

e Obtencéo de vantagem financeira em detrimento do cliente;

e Atos para evitar perdas financeiras em detrimento do cliente;

e Promocdo de interesses de um ou mais clientes em detrimento de outros clientes,
mediante incentivos financeiros ou n&o;

e Promocdo de interesses de outrem em detrimento do cliente, mediante
incentivos financeiros ou n3o.

5.2 Principios

Prevaléncia dos interesses dos clientes: as decisGes, os processos e os controles,
devem atender aos interesses dos clientes.

Responsabilidade: € mandatério que os colaboradores divulguem potencial conflito
de interesses no exercicio de suas atividades.
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Equidade: o processo de gestao de recursos de terceiros deve assegurar tratamento
equitativo aos clientes.

Diligéncia: as atividades devem ser exercidas com presteza e cuidado em relacdo aos
clientes.

Ftica: a conduta ética e os valores morais norteiam o gerenciamento de conflito de
interesses em todos os niveis, adotando todas as medidas apropriadas para auxiliar
na sua identificagdo e gestao apropriada, incluindo a resolucdo imediata e rapida dos
conflitos a medida que eles surgirem.

Conformidade: cumprimento de todos os requisitos legais e regulatérios
relacionados a conflito de interesses.

Transparéncia: prestacdo de informacao clara, atual e completa, e ndo suscetivel de
induzir os clientes em erro.

5.3 Comités e Comissoes

Os féruns de tomada de decisdo possuem as seguintes regras:

e Mitigar quaisquer conflitos de interesses que ocorram no ambito de suas
atribuicoes;

e Fundar-se em objetivos bem definidos e transparentes;

e Registrar as atas de forma clara e objetiva;

e Possuir membros votantes ndo conflitados, ou que ndo votem em caso de
eventual
conflito;

e Em cada sessdo do comité ou das comissdes, é necessario estar presente um
membro da
area de risco.

5.4 Estrutura

Todas as atividades devem ser norteadas pelas praticas de Gestdo Sustentavel dos
Recursos Ambientais, Gestdo Social e Governanca Corporativa. As préaticas adotadas
também devem corresponder com os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentéavel
da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU).

5.5 Areas Participantes e Responsabilidades

Cabe atodas as areas exercerem suas atividades de acordo com esta norma, cabendo
a area de Superintendéncia de Risco, a identificagcdo de conflito de interesses e ao
Comité Executivo de Riscos e Controles Internos deliberar sobre os procedimentos
para solugdo de potenciais conflitos de interesses identificados.

Q 93 992030612
Q fabiano.karpinski@kfdobrasil.com.or

Q Rua COFIOHdOF’@ Adao * n 3/4@ . |”d@p@l’“d@ﬂ'@ L



KE

33

KF DO BRASIL COMERCIO E ENGENHARIA
CNPJ: 33.079.970/0001-83

COMERCIO E ENGENHARIA

Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizagdo das Nacdes
Unidas (ONU) fazem parte da Agenda 2030, um plano de acéo global para erradicar

a pobreza, proteger o meio ambiente e promover a paz e a prosperidade. Eles foram

adotados

em 2015 por 193 paises e abrangem diversas éareas criticas para o

desenvolvimento sustentavel.

Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS):

1

10
11

12

Q 93 9920306 | 2

Erradicacdo da Pobreza: Acabar com a pobreza em todas as suas formas,
em

todos os lugares.

Fome Zero e Agricultura Sustentdvel: Acabar com a fome, alcancar a
seguranca alimentar e promover a agricultura sustentéavel.

Saude e Bem-Estar: Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar
para todos, em todas as idades.

Educacao de Qualidade: Assegurar a educacao inclusiva e equitativa de
qualidade e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida
para todos.

Igualdade de Género: Alcancar a igualdade de género e empoderar todas
as

mulheres e meninas.

Agua Potavel e Saneamento: Assegurar a disponibilidade e a gestio
sustentavel da dgua e do saneamento para todos.

Energia Acessivel e Limpa: Assegurar o acesso confidvel, sustentavel,
moderno e a preco acessivel a energia para todos.

Trabalho Decente e Crescimento Econémico: Promover o crescimento
econdmico sustentado, inclusivo e sustentdvel, o emprego pleno e
produtivo e o trabalho decente para todos.

IndUstria, Inovagdo e Infraestrutura: Construir infraestruturas resilientes,
promover a industrializagdo inclusiva e sustentavel e fomentar a inovacéo.
Reducdo das Desigualdades: Reduzir a desigualdade dentro dos paises e
entre

eles.

Cidades e Comunidades Sustentaveis: Tornar as cidades e os
assentamentos

humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis.

Consumo e Producéo Responséveis: Assegurar padroes de consumo e de
producdo sustentdveis.
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13 Agdo Contra a Mudanca Global do Clima: Tomar medidas urgentes para
combater a mudanca climética e seus impactos.

14 Vida na Agua: Conservar e usar de forma sustentavel os oceanos, os mares
e os
recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel.

15 Vida Terrestre: Proteger, restaurar e promover o uso sustentdvel da
ecossistemas terrestres, combater a desertificacdo, deter e reverter a
degradacdo da terra e deter a perda de biodiversidade.

16 Paz, Justica e Instituicdes Eficazes: Promover sociedades pacificas e
inclusivas para o desenvolvimento sustentdvel, proporcionar o acesso a
justica para
todos e construir instituicbes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos
0s niveis.

17 Parcerias e Meios de Implementacdo: Fortalecer os meios de
implementacdo e revitalizar a parceria global para o desenvolvimento
sustentavel.

5.6 Identificacdao e Gestao de Riscos de Integridade

A identificacdo e gestdo de riscos de integridade sdo pilares fundamentais para a

o

efetividade do Programa de Integridade, conforme preconizado pelo Decreto n
11.129/2022 e pela Portaria Normativa SE/CGU n° 226/2025. Este processo visa
mapear, analisar, avaliar, tratar e monitorar os riscos inerentes as atividades da NORTE
COMERCIO, ENGENHARIA E LOCACOES LTDA, com foco especial na interacdo com
a Administragdo Publica e em contratos de grande vulto.

5.6.1 Metodologia de Gestao de Riscos de Integridade

A organizacdo adotard uma metodologia estruturada para a gestdo de riscos de
integridade, que incluird as seguintes etapas:

e |dentificacdo de Riscos: Mapeamento proativo de todas as atividades e
processos da empresa, com foco naqueles que apresentam maior exposicao
a atos de corrupcao, fraude, conflito de interesses e outras violacdes éticas.
Serdo considerados riscos relacionados a:

o Processos licitatérios e contratos com o setor publico.
> Interagdo com agentes publicos.
o Contratacdo e gestdo de fornecedores e terceiros.

o Gestao financeira e contébil.
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o Doacdes e patrocinios.
o Operacdes em regides de alto risco.

Andlise e Avaliacdo de Riscos: Para cada risco identificado, seré realizada uma
anélise de sua probabilidade de ocorréncia e do impacto potencial para a
organizacao (financeiro, reputacional, legal). Os riscos seréo classificados em
niveis (baixo, médio, alto, critico) para priorizagdo das agdes de tratamento.

Tratamento de Riscos: Desenvolvimento e implementacéo de planos de agao
para mitigar os riscos identificados. Isso pode incluir a criacdo de novos
controles internos, revisdo de politicas e procedimentos, treinamentos
especificos e reforco da comunicacéo.

Monitoramento e Revisdo: Os riscos e os controles implementados serdo
monitorados continuamente e revisados periodicamente (no minimo
anualmente, ou sempre que houver mudancas significativas nas operagdes ou
no ambiente regulatério). O Comité de Etica e Compliance seré responsavel
por supervisionar este processo.

5.6.2 Matriz de Riscos de Integridade

Foi ela
docum

borada e mantida uma Matriz de Riscos de Integridade (Anexo 1), que
entard os riscos identificados, sua avaliagdo, os controles existentes e os planos

de acdo para mitigagdo. Esta matriz serd um anexo vivo do Programa de Integridade

e sera

utilizada como ferramenta gerencial para a tomada de decisdes e para as

auditorias internas e externas. A Matriz de Riscos sera especifica para as atividades de

engenharia e locagdes, abordando cenérios como:

Fraude em medicdes e aditivos contratuais em obras.
Pagamentos indevidos a fiscais de contrato.
Conflito de interesses na selecdo de subcontratados e fornecedores.

Uso indevido de recursos da empresa em projetos publicos.

5.6.3 Identificacao de Conflito de Interesses

A identificacdo de eventuais conflitos de interesses que possam surgir, envolve a

realizagdo das seguintes praticas:
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Mapeamento das principais atividades que podem gerar conflito de interesses
e revisdo periddica para identificacdo de novas situacdes;

Divulgacdo obrigatdria pelos funcionérios de eventuais relacionamentos
pessoais que possam causar conflito de interesses;
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Criagdo de um Comité de Etica ou instancia similar para analisar e deliberar
sobre casos de conflito de interesses;

Treinamento continuo sobre o tema para todos os colaboradores;

Monitoramento Continuo: Acompanhamento regular do caso até a resolucédo
completa.

5.6.4 Eliminacao e Mitigacdo de Riscos e Conflitos de Interesses

O gerenciamento de riscos e conflitos de interesses inclui a implementacdo de

procedimentos e a adocdo de medidas apropriadas para eliminar ou mitigar as

exposicoes identificadas. A organizacdo se compromete a:

Q 93 9920306 | 2

Cultura Etica: Estimular uma cultura organizacional fundada em principios
éticos, ressaltando que todos os colaboradores devem estar atentos a
possiveis riscos de integridade e conflitos de interesses, potenciais ou efetivos.

Politicas e Procedimentos: Divulgar o Cédigo de Etica e Conduta e demais
normas internas, formalizando a adesdo dos colaboradores e terceiros, que se
comprometem a cumprir as regras relativas a gestdo de riscos e conflitos de
interesses.

Controles Internos: Estabelecer e manter controles internos robustos,
incluindo:

o Segregacdo de Fungdes: Assegurar a separagdo entre as pessoas que
podem tomar decisGes e aquelas que podem influenciar decisdes,
especialmente em processos criticos como compras, contratagdes e
pagamentos.

o Segregacdo Ldégica: Garantir que o acesso as informacdes seja restrito
e conforme a fungdo de cada colaborador, protegendo dados sensiveis
e privilegiados.

o Politicas de Informacdo: Adotar politicas de tratamento restrito das
informacdes de clientes e informacdes privilegiadas, prevenindo o uso
indevido.

Remuneracdo e Incentivos: Adotar regras de remuneracéo e incentivos que
nao gerem conflito com os interesses da organizagdo ou de seus clientes, e
que nao estimulem comportamentos antiéticos.
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e Selecdo de Terceiros: Selecionar fornecedores e intermediérios segundo
critérios objetivos e independentes, com a realizacdo de Due Diligence de
Integridade (conforme detalhado na Secéo 6.2.1).

® Revisdo e Monitoramento: Revisar periodicamente e identificar riscos e
conflitos de interesses resultantes de novos produtos, negécios ou mudancgas
no ambiente regulatério. O monitoramento continuo sera efetuado pela area
de Risco e pelo Comité de Etica e Compliance para garantir a efetividade das
medidas de mitigacao.

5.6.5 Gestao de Conflitos em Altos Cargos

Para membros da alta administracdo, incluindo o Conselho de Administracdo e
Comités Executivos:

e Declaragdo Anual de Conflitos: Obrigatdria para todos os executivos.
e Avaliacdo de Conflitos: Revisdo por um Comité de Etica independente.
e Recusa de Participacdo: Proibicdo de voto ou decisdo em casos de conflito direto.

5.6.6 Conflito de Interesses em Relacionamentos Pessoais Situagoes de potencial
conflito envolvendo relacées pessoais:

e Nepotismo: Proibicdo de contratagdo direta de familiares sem anélise do Comité
de Etica.

e Relacionamentos com Fornecedores: Divulgacdo obrigatéria de vinculos
pessoais com fornecedores e parceiros.

5.6.7 Terceiros Contratados

O tratamento do Conflito de Interesses estende-se a terceiros contratados e devem
observar as seguintes préticas:

e Andlise dos contratos estabelecidos com terceiros;
¢ Processo de "due diligence" em terceiros contratados.

5.6.8 Informacoes aos Clientes

Cabera a organizagdo fornecer ao cliente o registro de eventuais fatos que possam
caracterizar a ocorréncia de conflito de interesses. E vélido ressaltar que o registro da
condigdo de possivel

Conflito de Interesse deveré conter a descrigdo da origem deste conflito.
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5.6.9 Registro, aprovacao e evidéncias da analise de riscos

A anélise de riscos de integridade serd documentada em matriz aprovada pela Alta
Direcdo. Para cada risco deverdo ser registrados, no minimo: processo ou atividade;
evento de risco; causas; consequéncias; probabilidade; impacto; risco inerente;
controles preventivos e detectivos; responsavel pelo controle; evidéncia gerada;
plano de tratamento; prazo; status; risco residual; e data da préxima revisao.

A andlise deverd abranger, de forma expressa, corrupcdo, fraude, conflito de
interesses, pagamentos indevidos, fraude em medicdes, direcionamento de
licitacdes, contratacdo de empresas de fachada, uso indevido de ativos, registros
contébeis falsos, terceiros e interacdes com agentes publicos. A metodologia e a
matriz serdo revisadas pelo menos anualmente e sempre que houver alteracdo
relevante no contrato, na estrutura, nos processos ou nos riscos da organizagéo.

A responsabilidade pela anélise serd formalmente atribuida a instancia de
integridade, com participacdo dos responséaveis pelos processos. A aprovacéo e as
revisdbes deverdo ser registradas. A anélise de riscos é coordenada por Fabiano
Karpinski, responsavel pelo Programa de Integridade. A matriz serd aprovada pela
Alta Direcédo e revisada anualmente ou sempre que houver alteracdo relevante nos
processos, no contrato ou no perfil de risco. A data da primeira andlise e a data de
aprovacdo da matriz serdo registradas no Anexo | no momento de sua aprovacéo
formal pela Administracdo. Até essa aprovacdo, a matriz permanece em fase de
consolidacdo.

5.7 Canal de Dentncias e Ouvidoria

A NORTE COMERCIO, ENGENHARIA E LOCACOES LTDA. mantém canal préprio de
Quvidoria e Denuncias, administrado internamente, para o recebimento de
comunicagdes relacionadas a possiveis violacdes da legislacdo aplicavel, deste
Programa de Integridade, do Cédigo de Etica e Conduta, da Politica Anticorrupcao e
das demais normas internas da organizacao.

O canal é acessivel aos empregados, administradores, fornecedores, prestadores de
servicos, subcontratados, clientes, agentes publicos e demais partes interessadas,
independentemente de vinculo contratual ou empregaticio com a organizacao.

As comunicagdes podem ser realizadas de forma identificada, confidencial ou
an6nima, pelos seguintes meios oficiais:

e site: https://kfdobrasil.com.br/canal-de-denuncias/;
® e-mail: ouvidoria@kfdobrasil.com.br; e

o telefone: (93) 99654-0345, com atendimento 24 horas.

Q 93 992030612
Q fabiano.karpinski@kfdobrasil.com.br

Q Rua Com(]ndoprg Adao ¢ n 3/4() . |~d@p@pd@n|e L



39

KF DO BRASIL COMERCIO E ENGENHARIA

KF CNPJ: 33.079.970/0001-83

COMERCIO E ENGENHARIA

Para fins deste Programa, NORTE COMERCIO, ENGENHARIA E LOCACOES LTDA.
corresponde & denominacdo comercial utilizada pela prépria NORTE COMERCIO,
ENGENHARIA E LOCACOES LTDA., ndo se tratando de pessoa juridica distinta.

O canal podera ser utilizado para comunicar, entre outras situagdes:
e corrupgao, suborno, fraude, pagamento indevido ou vantagem indevida;
® atos lesivos previstos na Lei Federal n® 12.846/2013;

e irregularidades em licitagdes, contratos administrativos, medicdes, aditivos ou
pagamentos;

e conflitos de interesses, nepotismo ou favorecimento indevido;

e irregularidades na contratagcdo ou na atuacdo de fornecedores, subcontratados,
consultores e demais terceiros;

e falsificacdo, omissdo ou manipulagdo de registros contébeis, financeiros ou
operacionais;

e violacdo do Cdédigo de Etica e Conduta, da Politica Anticorrupcdo ou deste
Programa;

e assédio moral, assédio sexual, discriminacdo, violéncia ou outras condutas
incompativeis com um ambiente de trabalho respeitoso;

* retaliagdo contra pessoa que tenha realizado comunicacéo de boa-fé; e

e qualquer outra conduta ilegal, antiética ou incompativel com os valores e
compromissos da organizacao.

A organizagdo assegurard tratamento imparcial, confidencial e diligente das
comunicagdes recebidas. A identidade do denunciante e as informacdes relacionadas
ao relato serdo protegidas e acessadas somente por pessoas autorizadas e na medida
necessaria para o tratamento do caso, ressalvadas as hipdteses de compartilhamento
exigidas por lei, por autoridade competente ou para o exercicio regular de direitos.

Nenhuma pessoa que comunique, de boa-fé, uma suspeita ou ocorréncia de
irregularidade podera sofrer retaliacdo, ameaca, discriminagdo, prejuizo funcional,
contratual ou qualquer outra forma de represélia em razdo da comunicagéo realizada.
A prética de retaliagdo serd considerada violacdo grave deste Programa e podera
sujeitar o responséavel as medidas disciplinares, contratuais e legais cabiveis. A
protecdo ndo impede a adoc¢do de medidas contra comunicacdes comprovadamente
falsas realizadas de ma-fé.

5.7.1 Recebimento e registro das comunicacoes
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As comunicagbes recebidas pelos meios oficiais serdo registradas em controle
préprio, fisico ou eletrénico, com observancia da confidencialidade e das regras
aplicaveis de protecdo de dados pessoais.

Sempre que possivel, o registro contera:

® nimero ou cédigo de protocolo;

¢ data e hora do recebimento;

® meio utilizado;

e descricdo dos fatos comunicados;

® documentos ou informacdes apresentados;

e identificacdo do denunciante, quando fornecida;
e classificagdo preliminar do caso;

* responsavel pelo tratamento; e

® situacdo do relato.

As comunicacdes andnimas serdo admitidas quando contiverem informacdes
suficientes para permitir a anélise dos fatos. A auséncia de identificacdo do
denunciante nao serd, por si s6, motivo para arquivamento do relato.

Quando houver possibilidade técnica e o denunciante fornecer meio de contato ou
utilizar protocolo de acompanhamento, serd assegurada a possibilidade de consulta
sobre o andamento da comunicacéo, observados os limites da confidencialidade, da
protecdo de dados pessoais e da preservagao da apuracao.

5.7.2 Triagem e classificacao

Apds o registro, a comunicacdo serd submetida a triagem preliminar para verificar sua
pertinéncia, a existéncia de informacdes minimas para andlise, a gravidade dos fatos,
a urgéncia da intervencdo e a necessidade de adocdo imediata de medidas de
protecao ou contencao.

A triagem devera considerar, entre outros fatores:

¢ possivel envolvimento de agente publico;

* possivel ocorréncia de corrupcéo, fraude ou pagamento indevido;

® impacto financeiro, operacional, ambiental, trabalhista ou reputacional;
® risco de destruicdo ou alteracdo de evidéncias;

® risco de retaliagdo ao denunciante ou a testemunhas;
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* existéncia de conflito de interesses; e
* necessidade de comunicacao a autoridade competente.

A pessoa responsavel pela triagem ou pela apuragdo devera declarar eventual conflito
de interesses. Quem estiver direta ou indiretamente envolvido nos fatos relatados ndo
podera participar da andlise, da investigacdo ou da decisdo sobre o caso.

5.7.3 Apuracao interna

As comunicagdes que apresentarem elementos minimos de plausibilidade serdo
encaminhadas para apuracdo interna, sob coordenagdo do responsavel pelo
Programa de Integridade e observada a competéncia do Comité de Etica e
Compliance.

A apuracdo poderad compreender:
* andlise dos documentos e informacgdes apresentados;
* solicitacdo de documentos as areas responsaveis;

e consulta aos registros do sistema ERP e demais sistemas corporativos, quando
pertinente;

® entrevistas com o denunciante, testemunhas e pessoas envolvidas;

e verificacdo de contratos, registros contabeis, documentos operacionais e
comunicagoes;

* preservacao das evidéncias relevantes;
* avaliacdo de eventual dano ou risco de continuidade da irregularidade; e
* elaboracéo de relatério conclusivo.

A apuracdo serd conduzida com imparcialidade, confidencialidade, objetividade,
respeito as pessoas envolvidas e observancia da legislacdo aplicavel. A coleta e o
tratamento de informacdes deverdo limitar-se ao necessario para esclarecer os fatos
e fundamentar a decis3o.

Ao final da apuracéo, seré elaborado registro conclusivo contendo, quando aplicével,
a descricdo do relato, os procedimentos realizados, as evidéncias analisadas, as
conclusdes, a classificacdo do caso e as recomendacdes de providéncias.

5.7.4 Atuacio do Comité de Etica e Compliance

O Comité de Etica e Compliance, instituido em 13 de maio de 2026, recebera os
relatos que demandem apuragdo, decisdo ou acompanhamento pela instancia
colegiada.
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Compete ao Comité, respeitada a auséncia de conflito de interesses:

® acompanhar a triagem e a apuragao dos casos relevantes;

e avaliar os relatdrios conclusivos;

e deliberar ou recomendar as medidas corretivas, disciplinares e contratuais cabiveis;
* determinar a¢es para interromper irregularidades ou reduzir seus efeitos;

* avaliar a necessidade de revisdo de politicas, controles ou treinamentos;

e determinar o acompanhamento de planos de remediacao;

e decidir sobre o encaminhamento as autoridades competentes, quando exigido ou
recomendado; e

® registrar as decisdes e os fundamentos adotados.

O Diretor Presidente Fabiano Karpinski, na condicdo de responsavel pelo Programa
de Integridade, coordenard o encaminhamento dos casos ao Comité e acompanhara
a execucao das providéncias determinadas, desde que ndo esteja envolvido nos fatos
ou sujeito a conflito de interesses. Em caso de impedimento, o caso serd encaminhado
a outro membro habilitado e ndo envolvido.

5.7.5 Medidas corretivas, disciplinares e remediacao

Confirmada a ocorréncia de violagdo, a organizacdo adotard medidas proporcionais
a gravidade dos fatos, a extensdo dos danos, ao grau de participacdo dos envolvidos,
a existéncia de reincidéncia, a cooperacdo durante a apuragdo e as circunstancias
atenuantes ou agravantes.

As medidas poderao incluir orientagao, adverténcia, treinamento corretivo, revisdo de
procedimento, reforco de controle, suspenséo, rescisdo contratual, desligamento ou
outras providéncias permitidas pela legislacdo aplicavel e pelas normas internas da
organizacgao.

Quando houver risco de continuidade da irregularidade, a organizacdo poderé adotar
medidas imediatas de contencao, inclusive suspensdo de pagamentos, bloqueio de
acessos, afastamento cautelar, substituicdo de responséavel, revisdo de contrato ou
interrupgdo de atividade, conforme o caso e a legislacédo aplicavel.

A organizagdo avaliard a necessidade de comunicar os fatos as autoridades
competentes e de reparar ou remediar os danos identificados.

5.7.6 Encerramento, guarda e monitoramento

O encerramento da comunicacéo sera formalizado apds a conclusdo da apuragdo e o
registro das providéncias adotadas ou justificadamente ndo adotadas. O
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encerramento deverd indicar, quando possivel, a classificacdo final do caso, a
existéncia de medidas de remediacao, o responsavel por sua execugdo e o prazo de
acompanhamento.

Os registros do canal serdo mantidos em arquivos digitais na sede da organizacéo,
com acesso restrito as pessoas autorizadas. A guarda observara os prazos legais e os
prazos internos aplicaveis a retencdo de documentos, sem prejuizo da preservacao
necessaria para auditorias, investigacdes, processos administrativos ou judiciais.

O responséavel pelo Programa de Integridade apresentara periodicamente ao Comité
de Ftica e Compliance e a Alta Direcdo relatério estatistico e gerencial, sem
identificagdo dos denunciantes, contendo, quando aplicavel:

e quantidade de comunicacoes recebidas;

® meios de recebimento;

e classificagdo por tema e gravidade;

e quantidade de casos em triagem, apuracgdo e encerrados;

* tempo médio de tratamento;

e medidas corretivas, disciplinares ou contratuais adotadas;

® casos encaminhados a autoridades competentes;

® situacdo dos planos de remediacao; e

® acoes de melhoria decorrentes das comunicacdes recebidas.

Na auséncia de comunicac¢des no periodo, serd emitido registro de inexisténcia de
relatos, acompanhado da confirmacao de que os canais permaneceram disponiveis e
foram divulgados aos publicos aplicaveis.

O funcionamento do canal, os registros de tratamento, os relatérios estatisticos e as
medidas de melhoria integrardo o monitoramento peridédico do Programa de
Integridade.

5.8 Politica de Treinamento Continuo

A organizacdo adota o NORTE COMERCIO, ENGENHARIA E LOCA(;OES LTDA. como
plataforma oficial para o treinamento continuo de seus colaboradores e terceiros
contratados. O objetivo é garantir a conscientizagdo permanente sobre praticas éticas,
gestdo de conflitos de interesse e conformidade regulatdria.

Diretrizes do Treinamento:
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e Periodicidade: Treinamentos obrigatdrios anuais e atualizacbes sempre que
houver mudancas relevantes na politica.

e Conteudo: Identificacdo de conflitos de interesse, boas praticas de mitigagao,
estudos de caso, e atualizacdes regulatérias.

e Avaliacdo: Testes de conhecimento ao final de cada mddulo para garantir a
assimilagdo do conteudo.

e Registro: Certificagdo obrigatéria para todos os participantes, com registro em
sistema para fins de auditoria.

5.8.1 Planejamento, participacao e retencao de contetido

O plano anual de treinamentos serd aprovado pela instédncia responsavel pelo
Programa e pela Alta Direcdo. O plano identificard tema, objetivo, publico,
responsavel, modalidade, data, periodicidade e forma de avaliagdo. Os contetdos
serdo ajustados aos riscos da funcao e incluirdo, quando aplicavel, Cédigo de Etica,
Lei n® 12.846/2013, interacdo com agentes publicos, licitagdes, terceiros, conflito de
interesses, canal de dendncias, protecao contra retaliagdo e medidas disciplinares.

A participacéo serd comprovada por lista de presenca, certificado, registro eletrénico
ou outro meio equivalente. A retencao sera verificada por teste, avaliacdo, estudo de
caso ou declaragao de compreensdo. Os resultados, as auséncias, as reposicdes e as
medidas corretivas serdo registradas. Fabiano Karpinski coordena o planejamento
dos treinamentos relacionados ao Programa de Integridade. A aplicagcdo ou
contratacdo dos treinamentos serd formalmente designada pela Administracdo, e os
registros serdo mantidos em arquivos digitais na sede, com acesso restrito e
rastreabilidade.

Terceiros que atuem em nome da organizacdo, especialmente em contratos publicos
ou em contato com agentes publicos, receberdo o Cédigo de Etica, a Politica
Anticorrupgao e orientacdo compativel com o risco da atividade. A entrega e a ciéncia
serdo documentadas por termo, cldusula contratual, certificado ou registro eletrénico.

5.9 Aplicacao de Consequéncias/Medidas Disciplinares

Caberd a aplicacdo de consequéncias as agdes relacionadas a violagdo de conduta
em descumprimento as politicas e normas da organizagao.

As sancbdes internas aplicadas aos colaboradores deverdo fundar-se na
proporcionalidade da gravidade da conduta, conforme estabelecido na
Consolidagdo das Leis do Trabalho. Essas sancdes sé deverdo ser aplicadas com
respaldo do Departamento Pessoal e Recursos Humanos. Nos casos mais graves, as
sancoes deverao ter respaldo do setor juridico. Fica resguardada a responsabilizagcdo
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civil e/ou criminal da parte infratora, bem como o ressarcimento das perdas e danos
decorrentes.

5.10 Controles contabeis, financeiros, logisticos e niveis de aprovacao
5.10.1 Finalidade e escopo

Este documento estabelece controles financeiros, contdbeis, de compras,
pagamentos, medicdes e logistica destinados a assegurar que as movimentacdes da
NORTE COMERCIO, ENGENHARIA E LOCAQOES LTDA. sejam autorizadas,
registradas, conferidas, executadas e monitoradas de forma integra, rastredvel e
compativel com a legislacado aplicdvel e com o Programa de Integridade.

A proposta considera que as movimentacdes financeiras e logisticas da organizagdo
sdo realizadas por meio de sistema ERP corporativo. O nome do sistema, os mddulos
efetivamente utilizados e as configuracdes de alcada deverdo ser confirmados pela
Administracdo antes da aprovacao final.

O procedimento abrange solicitagdes de compra, contratagao de servicos, aquisicdo
de materiais, despesas operacionais, medi¢des, pagamentos, adiantamentos,
reembolsos, movimentagdes logisticas, alteragdes contratuais, registros contédbeis,
conciliagdes e monitoramento de excecdes.

5.10.2 Principios de controle

e L egalidade, ética, transparéncia, economicidade e rastreabilidade das operacdes.

e Segregacao entre solicitagdo, andlise, aprovacdo, execucdo, contabilizacdo e
conciliagdo, na medida compativel com o porte da organizacao.

* Proibicdo de pagamentos sem suporte documental suficiente, sem comprovacgao
do objeto ou sem aprovacdo competente.

* Rastreabilidade das operacdes no ERP, com identificacdo do usuério, data, hora,
alteracdo realizada e responsavel pela aprovacao.

e Verificagcdo baseada em risco, com controles reforcados para contratos publicos,
terceiros de risco elevado, medicoes, aditivos, pagamentos urgentes e operagdes
fora do padréo.

e Proibicdo de fracionamento de despesas, criacdo de fornecedores ficticios,
pagamentos em espécie sem justificativa formal e utilizacdo de contas ou registros
paralelos.
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5.10.3 Responsabilidades por cargo

Solicitante da
despesa

Gestor da area
requisitante

Responsavel por
Compras/Contratos

Fiscal ou Gestor do
contrato

Responsavel
Financeiro

Responsavel
Contabil

Diretor
Administrativo-
Financeiro

Diretor Presidente
— Fabiano Karpinski

Responsavel pelo
Programa de
Integridade

Comité de Etica e
Compliance

Q 93 9920306 | 2

Responsabilidades minimas: Descrever a necessidade, justificar a
contratagdo, indicar centro de custo ou contrato, anexar documentos e
declarar eventual conflito de interesses.

Responsabilidades minimas: Validar a necessidade, disponibilidade
orcamentdria ou contratual, especificagdo, quantidade, prazo e
compatibilidade com o objeto.

Responsabilidades minimas: Conduzir cotacdo ou procedimento
aplicavel, verificar fornecedor, documentar a selecéo, conferir cldusulas e
encaminhar a contratagdo para aprovagao.

Responsabilidades minimas: Verificar a entrega ou execucgdo, validar
medicdes, atestar documentos e registrar ndo conformidades antes do
pagamento.

Responsabilidades minimas: Conferir documentacéo fiscal, dados
bancérios, aprovagdo, retencdes, duplicidade, vencimento e
disponibilidade financeira; preparar o pagamento.

Responsabilidades = minimas:  Verificar  classificacdo  contabil,
competéncia, documentacédo, conciliagbes, integridade dos langamentos
e retencdo dos registros.

Responsabilidades minimas: Aprovar operacdes dentro de sua alcada,
supervisionar controles financeiros, analisar excecdes e garantir a
segregacao de fun¢des.

Responsabilidades minimas: Aprovar operagdes de maior valor ou risco,
excegbes relevantes, contratagbes criticas e alteragdes materiais;
supervisionar a efetividade do Programa.

Responsabilidades minimas: Monitorar riscos, testar controles,
acompanhar alertas, reportar deficiéncias e recomendar medidas
corretivas.

Responsabilidades minimas: Avaliar situacdes de integridade, conflitos
de interesses, irregularidades relevantes e medidas de remediacdo, sem
substituir as aprovagdes operacionais.
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5.10.4 Controles no sistema ERP

O ERP serd o sistema oficial de registro das movimentacdes financeiras, de compras e
logisticas, salvo indisponibilidade técnica ou situagdo emergencial devidamente
justificada. Os controles manuais ou realizados fora do sistema deverdo ser
posteriormente regularizados no ERP e vinculados a documentagdo da operagao.

e Cadastro de usuérios individualizados, vedado o compartilhamento de
credenciais.
® Perfis de acesso definidos por cargo e necessidade funcional.

e Bloqueio de aprovagdo pelo préprio solicitante, sempre que tecnicamente
possivel.

e Registro de data, hora, usuério, valor, fornecedor, centro de custo, contrato e
documento vinculado.

e Histérico de alteracdes de fornecedor, valor, conta bancéaria, condigbes de
pagamento e aprovadores.

* Fluxos eletronicos de aprovacédo conforme tipo de despesa, valor, contrato e nivel
de risco.

e Alertas para duplicidade, pagamento fora do prazo, alteragdo de dados bancérios,
fornecedor inativo, auséncia de documento, fracionamento e operacéo fora do
orcamento.

® Revisdo semestral dos perfis de acesso e bloqueio imediato de usuérios
desligados ou transferidos.

® Preservacdo de logs e trilhas de auditoria pelo prazo definido na politica de
retencdo documental.

5.10.5 Fluxo obrigatério das operacoes
5.10.5.1 Solicitacao

Toda despesa devera ser iniciada por solicitacdo registrada no ERP, contendo objeto,
justificativa, quantidade, valor estimado, centro de custo, contrato relacionado, prazo
e responsavel.

5.10.5.2 Validagao da necessidade

O Gestor da area requisitante deverd confirmar que a despesa é necessaria,
compativel com a atividade, prevista no orcamento ou contrato e ndo apresenta
conflito de interesses conhecido.

5.10.5.3 Cotacao e selecao
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O responsavel por Compras/Contratos deverd documentar a pesquisa de precos ou
a justificativa de contratacdo direta, verificar a regularidade cadastral e registrar os
critérios de selecdo.

5.10.5.4 Due diligence

Antes da contratagao, o terceiro seré classificado conforme o risco. Terceiros de risco
médio ou alto deverdo ser submetidos a due diligence e a aprovacéo prevista no
Programa de Integridade.

5.10.5.5 Contratacao

O contrato ou pedido deverd conter objeto, valor, prazo, condi¢cdes de entrega,
critérios de medicdo, condi¢cbes de pagamento e, quando aplicavel, clausula de
integridade e anticorrupgao.

5.10.5.6 Recebimento e medicao

O Fiscal ou Gestor do contrato deverd comprovar a entrega ou execugdo. Em obras e
servicos, devera validar a medigcdo, os documentos de suporte e eventuais ndo
conformidades.

5.10.5.7 Liquidacao

O Responsavel Financeiro deverd conferir nota fiscal, contrato ou pedido, atesto,
medicdo, dados bancérios, retencdes, vencimento, duplicidade e aprovacgdo
competente.

5.10.5.8 Pagamento

O pagamento somente serd liberado apds a conclusdo das conferéncias e das
aprovacdes aplicéveis. A execugdo do pagamento deverd ser realizada por usuario
distinto do solicitante e, sempre que possivel, do aprovador.

5.10.5.9 Contabilizacdo e conciliacao

O Responsavel Contébil classificard a operacdo e realizard os lancamentos e
conciliagdes pertinentes. Divergéncias deverao ser registradas e solucionadas.

5.10.5.10 Arquivamento

Todos os documentos deverdo permanecer vinculados ao registro do ERP ou em
repositério digital controlado, permitindo reconstruir a operagdo completa.

5.10.6 Matriz proposta de niveis de aprovacao

Os limites abaixo sdo uma proposta inicial para validacdo da Administracdo. Os
valores devem ser confirmados ou ajustados conforme orgcamento, porte, fluxo de
caixa, natureza dos contratos e exposicdo da organizacdo. A aprovagdo deve
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considerar o valor total da obrigagao, incluindo parcelas, renovacdes e aditivos
previsiveis, e ndo apenas o valor de uma parcela isolada.

Aprovacdo minima proposta: Gestor da area requisitante + Responséavel

Financeiro

Até R$ 10.000,00 . )
éR3 Controles complementares: Solicitacdo no ERP, documentacéo fiscal,

verificagdo do objeto e auséncia de conflito.

Aprovacdo minima proposta: Gestor da area requisitante + Responséavel
Acima de R$

por Compras/Contratos + Diretor Administrativo-Financeiro
10.000,00 até R$

Controles complementares: Cotagdo ou justificativa formal, fornecedor

50.000,00 N .

aprovado e conferéncia financeira.

Aprovacdo minima proposta: Gestor da area + Responsavel por
Acima de RS Compras/Contratos + Diretor Administrativo-Financeiro + Diretor
50.000,00 até R$  Presidente
250.000,00 Controles complementares: Anélise de risco, due diligence quando

aplicavel, contrato formal e validagdo do orcamento.

Aprovacdo minima proposta: Diretor Administrativo-Financeiro + Diretor
Presidente + ciéncia do Comité de Etica e Compliance quando houver
Acima de R$ risco de integridade
250.000,00 Controles complementares: Andlise documentada, parecer de
integridade quando aplicdvel, contrato, plano de execucio e
monitoramento reforcado.

Operacoes com
agente publico, Aprovacdo minima proposta: Diretor Presidente e instdncia de

contrato  publico, integridade; Comité quando houver conflito ou risco relevante
terceiro de alto Controles complementares: Aprovacdo por risco, independentemente
risco, aditivo do valor; registro da justificativa e dos controles mitigadores.

material ou red flag

Nenhuma operacao podera ser fracionada com o objetivo de evitar nivel superior de
aprovacdo. Para apuracdo da alcada, devem ser considerados o conjunto de
operacdes relacionadas, o fornecedor, o contrato, o projeto e o periodo de 12 meses,
quando houver unidade econémica ou operacional entre as despesas.

5.10.7 Regras para operacoes especificas
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Regra proposta: Somente mediante justificativa, aprovacdo da alcada
aplicavel, finalidade definida, prazo de prestagdo de contas e bloqueio de
novo adiantamento pendente.

Regra proposta: Exigir solicitagdo, comprovante original, justificativa,
aprovacdo do gestor e conferéncia financeira. Ndo aprovar reembolso de
despesa pessoal ou sem vinculo com a atividade.

Regra proposta: Exigir confirmacdo independente por canal seguro,
validagdo documental e aprovagao do Responsével Financeiro e do Diretor
Administrativo-Financeiro.

Regra proposta: Permitir apenas em situagdo justificada. Exigir aprovacao
extraordinéaria, documentagdo minima e regularizagcdo no ERP em até 5 dias
Uteis.

Regra proposta: Nio utilizar como regra. Excecdes exigem justificativa,
limite especifico, aprovagédo e prestacéo de contas.

Aditivos e Regra proposta: Exigir justificativa técnica, impacto financeiro, aprovagdo
alteracoes de conforme valor total revisado e verificagdo de que néo ha fracionamento
escopo ou vantagem indevida.

L Regra proposta: Exigir evidéncias da execucdo, fotos ou relatérios quando
Medicoes de obras

A aplicavel, atesto do Fiscal/Gestor e segregagdo entre execugdo, medicdo e
e servicos

aprovagao.

Regra proposta: Registrar entrada, saida, transferéncia, responsavel,

Logistica e estoque quantidade, destino, projeto e comprovante de recebimento no ERP.

Doacoes,
patrocinios e
hospitalidade

Regra proposta: Exigir finalidade legitima, beneficiario, valor, anélise de
conflito, aprovacéo da algada e registro especifico.

5.10.8 Sinais de alerta e resposta obrigatéria

¢ Fornecedor sem histérico, sem capacidade aparente ou com dados societérios
nao esclarecidos.

e Solicitacdo de pagamento a pessoa ou conta diferente do contratado.
e Alteracdo inesperada de dados bancérios ou urgéncia para pagamento.

¢ Fracionamento de compras ou contratacdes proximas ao limite de aprovacéo.
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¢ Nota fiscal com descricdo genérica, divergente do contrato ou sem comprovagao
de entrega.

® Comissao, taxa ou despesa incompativel com o servigo prestado.
® Pedido de pagamento em espécie ou para conta no exterior sem justificativa.
* Medicao sem relatdrio, evidéncia de execucdo ou atesto independente.

e Fornecedor relacionado a agente publico, empregado ou administrador sem
declaragao de conflito.

® Pressdo para dispensar cotacdo, due diligence, cldusula anticorrupgado ou
aprovacgao.
e Operacao registrada fora do ERP sem posterior regularizacao.

A identificacdo de sinal de alerta nao significa, isoladamente, que houve
irregularidade. Ela exige registro, andlise, escalonamento e decisdo documentada. O
responsavel poderd suspender a operacdo até que os esclarecimentos sejam
concluidos.

5.10.9 Documentos e registros obrigatoérios

* Solicitagdo aprovada no ERP.

e Cotagdo, proposta ou justificativa de contratacéo direta.

e Cadastro e classificacdo de risco do fornecedor.

* Due diligence e documentos societérios, quando aplicavel.
e Contrato, pedido de compra ou ordem de servico.

* Nota fiscal e comprovantes de recebimento ou execucao.

* Medicdes, relatérios, fotos ou documentos de suporte.

e Atesto do Fiscal ou Gestor do contrato.

e Aprovagdes eletrénicas e trilha de auditoria.

e Comprovante de pagamento e conciliagdo.

® Registro de excecdes, red flags e medidas corretivas.

5.10.10 Monitoramento e indicadores

Operacées com Meta proposta: 100%

aprovacio Periodicidade: Mensal

registrada no ERP Responsavel: Responsavel Financeiro
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Meta proposta: 100%
Periodicidade: Mensal

Responsavel: Fiscal/Gestor do contrato e Responsavel Financeiro

Meta proposta: 100% dos contratos novos e renovagdes
Periodicidade: Mensal

Responsavel: Responsével por Compras/Contratos

Meta proposta: 100%

Periodicidade: Mensal

realizadas no prazo i . o
Responsavel: Responséavel Contabil

Meta proposta: 100% dos usuarios

Perfis de acesso Periodicidade: Semestral

revisados } ) )

Responsavel: Responsavel Financeiro e Responséavel pelo ERP

. o) 4 H A H

Excecdes Meta proposta: Pelo menos 95% em até 5 dias Uteis
regularizadas no Periodicidade: Mensal
prazo Responsavel: Diretor Administrativo-Financeiro
Acbdes de due Meta proposta: 100% dos terceiros de risco médio e alto
diligence

) Periodicidade: Por contratagdo e anual
concluidas antes

da contratagdo Responsavel: Responsavel pelo Programa de Integridade
Alteracoes de
dados bancarios
confirmadas por
procedimento
independente

Meta proposta: 100%
Periodicidade: Por ocorréncia

Responsavel: Responsével Financeiro

Os resultados deveréo ser consolidados em relatério periédico e apresentados ao
Diretor Presidente e ao Comité de Etica e Compliance quando houver ocorréncia
relevante, tendéncia de falha, red flag ou descumprimento de meta.

5.10.11 Excecgdes, descumprimento e remediacao

Qualquer excecado ao fluxo deverd ser previamente justificada e aprovada pela
autoridade competente. Em situagdes emergenciais, a aprovagao poderé ocorrer por
meio eletrénico, desde que seja formalmente registrada no ERP e regularizada com a
documentagdo completa no prazo definido.
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O descumprimento dos controles seré registrado, analisado e tratado conforme a
gravidade, podendo resultar em treinamento corretivo, revisdo de processo,
suspensdo de acesso, medida disciplinar, rescisdo contratual ou comunicacdo as
autoridades competentes, quando aplicavel.

O Responsavel pelo Programa de Integridade deverd acompanhar as acdes corretivas
e reportar a Alta Direcdo os casos relevantes, reincidéncias e riscos ndo mitigados.

6. Politica Anticorrupcao

Considerando que, a organizacdo prioriza o cumprimento de todas as leis e
regulamentacdes aplicaveis e em vigor relacionadas ao combate de praticas de
suborno e corrupcao, incluindo a Convencgao da OCDE e da ONU e, especialmente, a
Lei Anticorrupgdo n® 12.846 /13, estabelece a presente politica.

A Politica Anticorrupc¢éo conduz todas as atividades da organizacéo, fundando-as na
integridade e nos mais elevados padrdes éticos. Além disso, a Politica contempla os
principios éticos que norteiam o negdcio.

Os valores da organizagdo sdo baseados em transparéncia, competéncia, espirito de
equipe,

honestidade e respeito pelo individuo. As operagdes realizadas exigem muito
cuidado,

honestidade e integridade.

6.1 Definicoes
Corrupcgéo e Suborno:

Corrupcéo é o abuso de poder ou de uma posi¢do de confianga para obter beneficios
indevidos, seja de natureza financeira ou de outra vantagem, para si ou para terceiros.
Esse comportamento pode ocorrer tanto no setor publico quanto no privado.

O suborno é uma forma especifica de corrupcao, que envolve o ato de oferecer,
prometer,

conceder, solicitar ou aceitar qualquer tipo de beneficio indevido, com o objetivo de
influenciar

decisdes, obter vantagens competitivas, facilitar processos ou garantir tratamentos
preferenciais.

Exemplos de préticas de corrupcéo e suborno incluem:

e Pagamentos facilitadores: pequenos valores pagos para agilizar processos ou
decisbes
rotineiras;
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e Propinas: valores em dinheiro ou qualquer outro beneficio concedido para
influenciar
decisdes;

e Troca de favores: concessdo de vantagens pessoais em troca de beneficios para
a
organizagao;

e Vantagens indevidas para familiares ou amigos: nepotismo ou favorecimento em
processos de contratacdo e negociacdo comercial.

Presentes, Brindes e Hospitalidade:

O oferecimento e o recebimento de presentes, brindes ou hospitalidade devem ser
sempre
avaliados com base em critérios de legalidade, ética e transparéncia.

Séo considerados aceitaveis quando:

e Né&o influenciam decisdes de negdcios ou criam a aparéncia de conflito de
interesses;

e Tém valor simbdlico e modesto, compativel com praticas comerciais usuais e
normas culturais locais;

e Estdo em conformidade com leis aplicaveis e com as politicas internas da
organizacao.

Exemplos de situagdes aceitaveis:

e Brindes promocionais de baixo valor com a logomarca da empresa (canetas,
blocos de notas, etc.);

e Convites para eventos corporativos de networking, desde que relacionados a
atividade profissional e aprovados previamente pela organizagéo.

Exemplos de situa¢des inaceitaveis:

e Oferecimento ou recebimento de joias, relégios de luxo, dinheiro em espécie,
cartbes-presente de alto valor ou bens de luxo;

e Viagens de lazer, hospedagem em hotéis de luxo ou eventos esportivos/shows
custeados por fornecedores ou parceiros, sem relacdo direta com atividades
profissionais legitimas;

e Pagamentos ou beneficios ocultos para obtencdo de contratos ou favorecimento
em processos de licitagdo.

Regras adicionais:
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e Sempre que houver divida sobre a adequacdo do presente ou hospitalidade, o
colaborador deve consultar a drea de Compliance ou a Alta Direcdo antes de
aceitar ou oferecer qualquer item;

e O registro transparente de presentes e hospitalidade deve ser mantido para fins
de auditoria e controle interno.

6.2 Aplicabilidade aos Colaboradores e Terceiros

Essa politica almeja que todos os parceiros comerciais, fornecedores ou terceiros
compartilhem de principios equivalentes de ética e conduta ao realizar negdcios. A
NORTE COMERCIO, ENGENHARIA E LOCACOES LTDA estende seus padrdes de
integridade a toda a sua cadeia de valor, exigindo que colaboradores e terceiros
atuem em conformidade com a legislacdo anticorrupcdo e as diretrizes deste
Programa de Integridade.

Neste sentido, todos os colaboradores que atuam em nome da organizagdo devem
se familiarizar com esta politica e agir em conformidade. Caso o colaborador néo
tenha certeza se determinada atividade é legal, ética ou coerente com esta diretriz,
deve buscar aconselhamento e orientacdo da Alta Dire¢do de forma prévia.

6.2.1 Due Diligence de Terceiros

A Due Diligence de Terceiros é um processo fundamental para mitigar riscos de
integridade associados a contratacdo de fornecedores, subcontratados, consultores,
representantes comerciais e quaisquer outros parceiros de negdcios. Este processo
serd conduzido de forma sistemética e baseada em risco, considerando a natureza da
relacdo, o valor do contrato, o pais de origem do terceiro e o nivel de interagdo com
o setor publico.

Procedimentos de Due Diligence:

e Classificacdo de Risco: Todos os terceiros serao classificados em categorias de
risco (baixo, médio, alto) com base em critérios predefinidos, como setor de
atuacdo, histérico de integridade, exposicdo politica (PEP - Pessoa Exposta
Politicamente) e regido geografica.

e Coletade Informacdes: Para terceiros de risco médio e alto, seré realizada uma
coleta aprofundada de informacdes, incluindo:

o Verificacdo de registros publicos e privados (certiddes negativas,
processos judiciais, sangdes administrativas).

o Anélise de reputacao (midia negativa, envolvimento em escéndalos de
Corrupgao).

o Verificacdo de propriedade e estrutura societaria (beneficiarios finais).
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o Questionarios de integridade e declaragdes de conformidade.

o Avaliacdo da existéncia e efetividade de programas de integridade
préprios do terceiro.

* Andlise e Aprovagdo: As informacdes coletadas serdo analisadas pelo Comité
de Etica e Compliance ou pelo Oficial de Compliance, que emitird um parecer
sobre a adequacao do terceiro. A contratacdo de terceiros de alto risco exigira
aprovacdo da Alta Direcao.

e Clausulas Contratuais: Todos os contratos com terceiros incluirdo cldusulas de
integridade e anticorrupcgao, que prevejam:

o Adesido do terceiro ao Cédigo de FEtica e Conduta e & Politica
Anticorrupgdo da NORTE COMERCIO, ENGENHARIA E LOCACOES
LTDA.

o Direito de auditoria por parte da NORTE COMERCIO, ENGENHARIA E
LOCACOES LTDA.

o Previsdo de rescisdo contratual em caso de violagdo das cldusulas de
integridade ou envolvimento em atos ilicitos.

* Monitoramento Continuo: Os terceiros, especialmente aqueles de risco médio
e alto, serdo monitorados continuamente durante a vigéncia do contrato, com
revisbes periddicas da Due Diligence e acompanhamento de noticias e
eventos relevantes.

® Treinamento: Terceiros que atuam em nome da NORTE COMERCIO,
ENGENHARIA E LOCACOES LTDA e que interagem com o setor publico
receberdo treinamento especifico sobre a Politica Anticorrupgao e as diretrizes
de integridade.

6.2.2 Registros da due diligence e clausulas contratuais

A classificagdo de risco do terceiro sera registrada antes da contratagdo ou renovagao.
A decisdo devera indicar os documentos analisados, o resultado da avaliagcdo, as
medidas de mitigacdo, o responsavel pela aprovagdo, a data da revisdo e a
necessidade de reavaliagdo. Terceiros de alto risco somente poderd ser contratados
mediante aprovacdo da Alta Dire¢do ou da autoridade formalmente designada.

Os contratos deverdo conter clédusulas de cumprimento do Cédigo de FEtica e da
Politica Anticorrupcéo, vedacado de fraude e corrupgao, obrigagdo de cooperacao,
direito de auditoria, dever de comunicar irregularidades, protecdo de registros e
possibilidade de suspensdo ou rescisdo por violagdo. A organizagdo mantera cépia
do contrato, da due diligence, da aprovacgdo e das reavaliagdes. Fabiano Karpinski
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coordena a due diligence de integridade, com reavaliacdo anual ou quando houver
alteracdo relevante no risco do terceiro. Os registros de due diligence sdo mantidos
em arquivos digitais na sede da empresa.

6.3 Praticas Anticorrupcao e Medidas Disciplinares

A organizagdo ndo ird tolerar em qualquer instdncia um comportamento antiético ou
ilegal, pois ndo ha qualquer tolerancia para corrupcao. A organizacdo repugna toda e
qualquer forma de corrupgado e se empenha em apoiar e promover um ambiente de
negdcios livre de corrupcdo e suborno, seguindo as leis anticorrupgdo nos padroes
nacionais e internacionais.

Nenhuma das partes envolvidas com a organizacdo deve oferecer, direta ou
indiretamente, prometer, acordar, autorizar, dar ou receber subornos, comissdes,
presentes inapropriados, brindes, hospitalidade ou outros tipos de vantagens
indevidas ou remuneragdo a outras empresas ou a qualquer autoridade
governamental nacional ou internacional a fim de conseguir ou manter
negdcios ou quaisquer vantagens pessoais e/ou comerciais.

Na hipdtese de ocorréncia de qualquer dos atos repugnados, resultar-se-a em
medidas disciplinares, como adverténcia, rescisdo contratual ou demissédo por justa
causa, respeitando a proporcionalidade da gravidade infracéo.

Fica resguardado o direito, da organizacédo e de todos que tiverem ciéncia da pratica
do ato discrepante a presente Politica, de denuncia as autoridades competentes.

6.4 Protecao contra Retaliaciao (Whistleblower Protection)

Nenhum colaborador ou terceiro sofrerd retaliagdo por relatar, de boa-fé, uma
suspeita de mé conduta.

Orientacao:

e Qualquer forma de retaliacdo seré tratada como uma violacdo grave da politica;
e O denunciante de boa-fé terd seu direito de confidencialidade preservado,
independentemente do resultado da investigacao.

7.1 Definicoes Gerais

No desenvolvimento de um projeto ou negdcio é de suma importéncia o
levantamento de quem sdo os elementos principais envolvidos. Principalmente
quando o assunto é o desenvolvimento de um sistema com foco em gestdo
corporativa e sustentdvel respaldado na ESG, definir as partes interessadas
(stakeholders) da organizacao é crucial.
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Na lingua inglesa, a palavra “stake” significa interesse, participacao, risco. Ja “holder”,
quer dizer aquele que possui. Dessa forma, entende-se que stakeholders sdo as partes
interessadas. Sdo pessoas, grupos ou organizagdes que podem impactar ou serem
impactados por decisdes, atividades ou entregas do projeto.

Os stakeholders podem ser internos e externos, de acordo com o relacionamento que
possuem com a empresa.

Stakeholders internos: sdo individuos ou grupos que possuem intercambio financeiro
direto com o negécio, o que inclui funcionérios, diretores, fornecedores, proprietarios,
credores e clientes.
Stakeholders externos: sdo grupos que nao tém intercambio econémico direto com
o negdcio, mas que podem influencié-lo de outras maneiras. Isso inclui o governo,
que pode afetar os negdcios por meio de politicas e leis tributarias, bem como a
midia, os sindicatos e a comunidade local.

7.2 Levantando e Mapeando os Stakeholders

A planilha base para a realizagdo da anélise e mapeamento é o MAPEAMENTO DE
STAKEHOLDERS.

Passo 1: Na aba Levantamento de Stakeholders deve-se adicionar as partes
interessadas pertinentes, adicionando seus respectivos detalhes. Durante a
atualizacdo do documento, deve-se excluir as partes que ndo se aplicam mais a
organizacao;

Passo 2: Apds o levantamento dos stakeholders, é necessério realizar a avaliagao
destes na aba Mapeamento dos Stakeholders. Todas as partes identificadas precisam
ser enquadradas em uma das se¢bes da figura abaixo, de acordo com seu grau de
poder e interesse;

e Monitorar (baixo poder, baixo interesse): exerce o minimo de esforco possivel no
monitoramento, pois esta parte ndo pode exercer grande impacto no negdcio ja
que tem baixo poder e interesse;

e Manter informado (baixo poder, alto interesse): geralmente sédo os clientes dos
produtos e/ou servicos prestados. Deve-se manter essas partes informadas a
respeito do negdcio, ja que elas tém alto interesse;

e Manter satisfeito (baixo poder, alto interesse): é necessario identificar e gerenciar
as expectativas dessas partes, ja que ela tem alto poder de impactar o negdcio;

e Gerenciar de perto (alto poder, alto interesse): sdo as partes interessadas que
precisam
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estar muito satisfeitas e muito informadas a respeito do negécio, pois tém alto
poder e interesse a respeito das atividades da organizagao.

Passo 3: Entdo, na mesma aba deve-se descrever as expectativas e os requisitos para
cada uma das categorias de stakeholders. Ou seja, dizer o que esses stakeholders
esperam do negdcio e o quanto eles esperam;

Passo 4: Um plano de comunicacao deve ser descrito para cada uma das categorias
de stakeholders, dizendo quando estes serdo comunicados, quando e por qual meio.
O plano de comunicagdo deve ser posto em pratica e deve existir evidéncias disso.

7.3 Processo de Consulta aos Stakeholders

No processo de consulta, a organizacdo deverd apresentar aos stakeholders as
informacdes de sustentabilidade, sociais e de governanca mais relevantes. Aquelas
que o grupo de stakeholder podera contribuir mais significativamente para o seu
aprimoramento e evolucdo.

A opinido dos stakeholders deverd ser considerada e avaliada pela alta direcdo, que
ird tracar as medidas estratégicas baseadas na consulta.

Abaixo sdo elencados alguns métodos que poderdo ser utilizados no processo de
comunicagao e consulta aos stakeholders sobre os tépicos ESG.

Por escrito (e-mail/impresso);

e Para comunicag3o formal;

e Paradivulgar informacgdes;

e Para envio de convites ou anuUncios;

e Para alcancar as partes interessadas que sdo menos susceptiveis a participar dos
engajamentos presenciais;

e Confirmar o recebimento de queixas e incidentes e atualizar as partes
interessadas sobre como seus problemas, queixas e incidentes foram abordados.

Cartazes, folhetos, boletins informativos:

e Atualizar periodicamente as partes interessadas sobre a operagdo e iniciativas
relacionadas a mina de forma simplificada utilizando diagramas e descricdes
curtas e simples, utilizando linguagem nao técnica;

e Alcancar as partes interessadas que sdo menos suscetiveis a participar dos
engajamentos presenciais;

e Explicar o mecanismo de queixas e compartilhar detalhes de contato;
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e Divulgar ofertas de emprego e oportunidades de contratagdo locais. Midia local
(jornal, rddio, midias sociais):

e Anunciar noticias ou mensagens importantes para uma ampla gama de partes
interessadas;

e Anunciar préximas reunides e eventos publicos;

e Divulgar sobre oportunidades de emprego e contratacédo local.

Midia local (jornal, radio, midias sociais):

e Anunciar noticias ou mensagens importantes para uma ampla gama de partes
interessadas;

e Anunciar préximas reunides e eventos publicos;

e Divulgar sobre oportunidades de emprego e de contratacdo, fornecer
atualizacdes especificas de progresso;

e Compartilhar histdrias sobre eventos passados;

e Compartilhar detalhes de contato e informar as partes interessadas sobre onde
elas podem obter mais informacdes.

e Website:

e Divulgar documentos da Avaliacdo ESG e planos de acao;

e Divulgar informagdes relevantes relacionadas ao Forum de Engajamento da
Comunidade, por exemplo, atas de reunides, agendas para as préximas reunides.

Pesquisas e formularios de feedback (e-mail, online, telefone ou presencial):

e Reunir dados qualitativos ou quantitativos, informacgdes e feedback de uma ampla
gama de partes interessadas para fins de avaliacdo e monitoramento;

e Obter uma melhor compreensdo das necessidades, questdes e preocupacdes
das partes interessadas;

e Obter uma melhor compreensado das percepcbes das partes interessadas em
relacdo a operacao.

Dia aberto/open house:

e Convidar as partes interessadas para ir ao site ou em um local acessivel revisar
informacdes em um momento que lhes convém, utilizando cartazes, painéis
informativos,

e recursos visuais, folhetos;

e Ter equipe para responder perguntas e orientar as partes interessadas.

Entrevistas/reunides individuais:

e Recolher feedback, pontos de vista, opinides das partes interessadas especificas;
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Permitir que as partes interessadas falem livremente e confidencialmente sobre
questoes sensiveis;

Permitir uma discussdo aprofundada sobre questdes especificas;

Construir relagdes pessoais com as partes interessadas;

Coletar dados de referéncia (baseline);

Usar para responder a queixas e incidentes conforme necessarios;

Permitir consulta para um grupo vulneréavel ou sensivel ao género.

Reunides com grupos focais/pequenos grupos:

Permitir uma discussao aberta e aprofundada e o desenvolvimento conjunto de
solucdes para questdes especificas entre grupos especificos de partes
interessadas;

Apoiar a realizagdo de apresentacdo ou entrega de informativos para comunicar
mensagens-chave, ou aplicacdo de questionarios para coletar informacdes;
Permitir consulta para um grupo vulneravel ou sensivel ao género.

Realizar reunides formais:

Apresentar informagdes a um grupo de partes interessadas compartilhando
interesses semelhantes;

Compartilhar documentos técnicos;

Obter feedback, pontos de vista e opinides;

Construir relagdes formais de alto nivel com partes interessadas.

Workshops/mesas redondas:

Apresentar informacdes para um grupo de diversas partes interessadas;

Discutir de forma facilitada onde todos os participantes t¢m o mesmo “status”;
Permitir que as partes interessadas fornegam os seus pontos de vista, opinides e
perguntas em formato aberto;

Pode utilizar exercicios participativos para facilitar discussées em grupo, analisar
informacdes, desenvolver recomendacdes e estratégias;

Pode ser pontual ou parte de grupos ou em féruns regulares.

8. Monitoramento, avaliacao e transparéncia do Programa de Integridade

O monitoramento do Programa seré realizado pela instancia responséavel, com reporte

periddico a Alta Diregdo. O objetivo é verificar aimplementacdo dos controles, medir

a efetividade, identificar deficiéncias e determinar agdes corretivas. O monitoramento

serd documentado em relatdrio, ata, plano de acédo ou registro equivalente.
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Os indicadores minimos compreenderdo: percentual de colaboradores treinados;
percentual de terceiros classificados e avaliados; percentual de contratos com
clausula anticorrupcgao; percentual de agdes da matriz de riscos concluidas no prazo;
quantidade e tempo médio de tratamento de denuncias; quantidade de
comunicagdes da Alta Direcdo; niumero de revisdes de politicas; e percentual de
controles testados. As metas, a fonte de dados, o responsével, a periodicidade e o
resultado serdo registrados em plano préprio.

A comunicacdo do Programa sera realizada por meios adequados a cada publico. O
Cédigo de Etica, a Politica Anticorrupgado, o canal de denuncias e as orientacdes
relevantes serdo disponibilizados aos colaboradores, administradores, terceiros e
demais partes interessadas. A organizacdo manterd registro do meio utilizado, do
publico alcancado, da data, do contetddo divulgado e do local de acesso.

Para fins de transparéncia, a organizacéo indicara, quando aplicavel, o local em que
podem ser consultadas informacdes sobre o Programa, seus canais, politicas,
treinamentos e contratos administrativos. As politicas e o Programa de Integridade
estao disponiveis em https://kfdobrasil.com.br/. Os documentos internos de suporte
sdo mantidos em arquivos digitais na sede da empresa.

O relatério de monitoramento deverd registrar as alteragdes propostas e
implementadas, os responsaveis, os prazos, o status das acdes e a avaliacdo de sua
efetividade. A revisdo anual do Programa serd aprovada pela Alta Direcdo e
incorporard mudangas legais, contratuais, operacionais, riscos identificados,
resultados de denuncias e licdes aprendidas.

8.1 Aplicacao dos controles e evidéncias

Cada controle possui responsavel, prazo de anélise e forma de registro definidos nos
documentos operacionais. Os relatérios de aplicagdo e os planos de agdo séo
formalizados com evidéncia datada, responsédvel e status. Um procedimento
aprovado nao substitui o comprovante da operagdo ou do monitoramento
efetivamente realizado.
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DECLARACAO DA ADMINISTRACAO

Eu, Fabiano Karpinski, Diretor Presidente da NORTE COMERCIO, ENGENHARIA E
LOCACOES LTDA., inscrita no CNPJ n° 33.079.970/0001-83, aprovo o presente
Programa de Integridade e determino sua observancia por administradores,
empregados e terceiros a quem se aplique.

Asseguro supervisdo, recursos proporcionais, avaliacdo periddica de riscos e medidas
corretivas, nos termos das politicas e procedimentos integrantes deste Programa.

Aprovacao:
Fabiano Karpinski — Diretor Presidente
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ANEXO | - QUESTIONARIO DE DUE DILIGENCE DE INTEGRIDADE
PARA TERCEIROS

Este questionério deve ser preenchido por fornecedores, subcontratados, consultores e parceiros de

negdcios classificados como de risco médio ou alto, antes da formalizagdo do contrato.

1. Dados Cadastrais:

Razéo Social:

CNPJ:

Endereco Completo:
Ramo de Atividade:

Principais Sécios/Acionistas (Beneficiarios Finais):

2. Histérico e Reputagao:

Aempresa, seus sécios ou diretores ja foram investigados, processados ou condenados por atos
de corrupgéo, fraude, lavagem de dinheiro ou violacdo de leis de concorréncia? () Sim () N&o.
Se sim, detalhe:

A empresa possui alguma sangdo administrativa vigente (ex: inidoneidade, suspenséo de licitar)
em 6rgdos publicos? () Sim () Ndo. Se sim, detalhe:

3. Relagdes com o Setor Publico:

A empresa possui contratos vigentes com a Administragdo Publica? () Sim () Nao.

Algum sécio, diretor ou funcionério chave da empresa é ou foi, nos Ultimos 5 anos, Agente
Publico ou Pessoa Exposta Politicamente (PEP)? () Sim () Ndo. Se sim, detalhe:

Algum sécio, diretor ou funcionario chave da empresa possui relagdo de parentesco (até 3° grau)
com Agentes Publicos ou colaboradores da NORTE COMERCIO, ENGENHARIA E LOCACOES
LTDA? () Sim () Ndo. Se sim, detalhe:

4. Programa de Integridade:

A empresa possui um Cédigo de Etica e Conduta formalizado? () Sim ( ) Nao.
A empresa possui politicas anticorrupg¢do e de prevencdo a lavagem de dinheiro? () Sim () Nao.
A empresa possui um Canal de Denuncias ativo e independente? () Sim () N&o.

A empresa realiza treinamentos periddicos sobre integridade para seus colaboradores? () Sim
() N3o.

Declaragdo: Declaramos que as informacdes prestadas sdo verdadeiras e completas. Comprometemo-

nos a atuar em conformidade com a legislagédo anticorrupgdo vigente e com as diretrizes do Programa
de Integridade da NORTE COMERCIO, ENGENHARIA E LOCACOES LTDA.

Local

Assinatura do Representante Legal:
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ANEXO Il - TERMO DE ADESAO E COMPROMISSO

Eu, , portador(a) do CPF n°
, na qualidade de () Colaborador ( ) Terceiro/Fornecedor da
NORTE COMERCIO, ENGENHARIA E LOCACOES LTDA, declaro que:

* Recebi, li e compreendi integralmente o Programa de Integridade e o
Cédigo de Etica e Conduta da organizacao.

= Comprometo-me a observar e cumprir rigorosamente todas as
diretrizes, politicas e procedimentos neles estabelecidos, bem como a
legislacdo aplicdvel, em especial a Lei Anticorrupgdo (Lei n°
12.846/2013).

» Estou ciente de que o descumprimento das normas de integridade
poderd acarretar medidas disciplinares, rescisdo contratual e
responsabilizacdo legal.

» Comprometo-me a relatar imediatamente, por meio do Canal de
Ouvidoria e Dendncias, qualquer suspeita ou conhecimento de
violacdo ao Programa de Integridade ou a legislagao vigente.

Assinatura:

Data:
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ANEXO Il - REGISTRO DE DOCUMENTOS E EVIDENCIAS

Indice de normas e registros associados a avaliagdo. A comprovacdo de execugado
exige documento datado e verificavel, além da politica aprovada.

Documento relacionado: EV-01; Programa; ato do Comité

Alta Direcdo Comprovacdo de aplicagdo: Assinatura, mensagem emitida, ciéncia e
ata.

Documento relacionado: Matriz EV-05; PI-04; PI-07

Riscos e controles - N _
Comprovacdo de aplicagdo: Plano aprovado, teste e trilha no ERP.

Documento relacionado: PI-03; EV-06; EV-14

Treinamentos Comprovacdo de aplicagdo: Convocagéo, presenca, avaliagéo e
material.

Documento relacionado: PI-09; EV-08

Canal de dentncias Comprovacao de aplicacdo: Pagina acessivel, protocolo e registro de
apuracdo, quando houver.

Documento relacionado: PI-05; EV-10

Transparéncia Comprovaciao de aplicacdo: URL, captura datada e registro de
divulgacdo.

Documento relacionado: PI-10; EV-09

Monitoramento ~ . - =
Comprovacao de aplicacdo: Relatério calculado, ata e plano de agéo.
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ANEXO IV - PLANO DE MONITORAMENTO E INDICADORES

Metas, fontes e frequéncia de medicao; resultados somente sdo informados apds

extracdo de registros reais.

Treinamentos

Terceiros avaliados

Clausula
anticorrupcao

Acdes sobre riscos

Relatos do canal

Meta: 100% dos novos integrantes em até 30 dias; publico anual definido

Fonte, frequéncia e resposta ao desvio: Listas e avaliacdes; a cada ciclo.
Ausentes recebem reposicédo e reforgo.

Meta: 100% dos terceiros de risco médio/alto antes de contratar

Fonte, frequéncia e resposta ao desvio: Dossié EV-07;, a cada
contratagdo. Contratagdo suspensa até decisdo documentada.

Meta: 100% dos novos contratos e renovagdes aplicaveis

Fonte, frequéncia e resposta ao desvio: Amostra contratual; a cada
contratacdo. Adequar cldusula ou justificar excecdo.

Meta: Ao menos 90% no prazo e 100% dos riscos altos com plano

Fonte, frequéncia e resposta ao desvio: Matriz EV-05 e planos; trimestral.
Desvio escalonado a Diretoria.

Meta: 100% protocolados; triagem inicial até 5 dias Uteis

Fonte, frequéncia e resposta ao desvio: Registro EV-08; a cada relato.
Atraso escalonado ao Comité.

Aprovacao: Fabiano Karpinski — Diretor Presidente
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